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OSOBOWOSC ROKU 2013

Specjalny dodatek do ,,MICE
Poland” prezentujacy laureatéw
oraz nominowanych do széstej
edycji konkursu Osobowos$¢
Roku MICE Poland 2013.

MICE Poland — branzowy miesigcznik
poswigcony problematyce motywacji,
komunikacji biznesowej, profesjonal-
nej organizacji podroézy oraz spotkan
firmowych. Przeglad najwazniejszych
informacji z rynku, prezentacja krajo-
wych i $wiatowych trendéw w prze-
mysle spotkan. Miesigcznik dostgpny
jest w pfatnej prenumeracie rocznej,
w tym cyfrowej.
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Cleszymy sig, ze mozemy
pracowad z najlepszymi

Polskg branze spotkan tworza ludzie
taczacy w sobie r6zne, z pozoru przeciw-
stawne cechy. Z jednej strony wyrdéznia
ich pomystowos¢, kreatywnosc i otwar-
to$¢ na nowe idee. To osoby z fantazja,
bez ktérej nie ma mowy o tworzeniu
Smialych scenariuszy i pasja, ktorg po-
trafig zarazi¢ otoczenie. To jednak tylko
cze$¢ prawdy o specjalistach z branzy
MICE. Z drugiej strony sg to bowiem fa-
chowcy cechujacy sie uporem, zelazng
konsekwencja, gigantycznym talentem
organizatorskim i duza odpornoscig na
stres. Dopiero te dwa zestawy cech skta-
daja sie na peten obraz ludzi, ktérych
prace juz od ponad stu dwudziestu mie-
siecy opisujemy na famach MICE Po-
land.

Konkurs Osobowos¢ Roku MICE Po-
land powstal po to, by wyréznic tych,
ktorzy w sposob najpelniejszy i najefek-
tywniejszy potrafig Iaczy¢ w sobie te ce-
chy. Nasi Laureaci i Nominowani to im-

Posiadanie tytutu
to prawdziwy zaszczyt

Moja przygoda z branzg eventowg trwa
juz kilkanascie lat, dlatego tez tytut
Osobowosci Roku ma dla mnie szczegol-
ng warto$¢. Ta nagroda $wiadczy o tym,
ze czyje$ dzialania zostaly zauwazone
w branzy MICE.

Kapituta, sktadajagca si¢ z ekspertow
branzowych, wylania laureatéw na pod-
stawie szeregu kryteriow, takich jak poli-
tyka CSR, etyka w dzialaniu, innowacja,
mierzenie efektywnosci organizowanych
wydarzen i wyjazdéw, fachowos¢ przygo-
towania oferty oraz umiejetno$é dzielenia
si¢ wiedzg i najlepszymi praktykami. Za-
réwno wsréd laureatéw, jak i wérod no-
minowanych znajduja si¢ menadzerowie
znanych, liczacych si¢ firm, co dodatko-

prowizatorzy, ktorych kazda improwi-
zacja zaplanowana jest co do minuty.
Liderzy znakomicie sprawdzajacy si¢ w
pracy zespolowej. Wizjonerzy, ktorzy
majac przed oczami obraz calej imprezy
potrafia dostrzec zagrozenie w postaci =
Zle zamocowanego kabla. Jednym sto-
wem, Ci ludzie to creme de la creme pol-
skiej branzy spotkan.

JesteSmy dumni, Ze juz po raz szosty
mozemy przyznawac nasze wyréznie-
nia. Powdd do satysfakeji jest tym wiek-
szy, ze zdecydowana wigkszos¢ uczest-
nikéw naszego konkursu to osoby, ktére
regularnie goszcza na famach miesiecz-
nika ,MICE Poland”. Cieszymy sie, ze
mozemy pracowac z najlepszymi.

/1
/) M

,

Jarostaw
Sleszynski
wydawca
MICE Poland

/
/
{

wo podkresla range tego konkursu.
O wygranej decyduja glosy niezaleznych

0sob, z ktérymi laureat mial przyjemno$¢  Pawet Barski,
wspolpracowad, jak i ekspertéw branzo-  dyrektor
wych. Tytul Osobowosci Roku potwierdza, — marketingu,

7e laureat w swoich dziataniach dba o za-  Ricoh Polska

dowolenie firm, z ktérymi wspélpracuje
oraz o ciagle podnoszenie standardéw.

Jako laureat zeszlorocznej edycji mia-
fem zaszczyt by¢ jednym z cztonkéw kapi-
tuly i uczestniczy¢ w wyborze tegorocz-
nych zwyciezcow. Spo$réd nominowa-
nych wyrézniajacych si¢ profesjonali-
zmem 1 skutecznoscig, wybraliSmy tych,
ktérzy wykazali sie najwiekszg aktywno-
Scig 1 zaangazowaniem w rozwdj polskiej
branzy eventowe;j.
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OSOBOWOSC ROKU 2013

Sktad kapituty konkursu Osobowos$¢ Roku MICE Poland 2013

Krzysztof Celuch,
kierownik Poland
Convention Bureau,
przewodniczacy Kapituty

W ramach prac PCB dba o pro-
mocje Polski jako atrakcyjnej de-
stynacji MICE. Jest zatozycielem

i pierwszym prezesem polskiego oddziatu MPI. Pierw-
szy Polak zasiadajacy w globalnym zarzadzie tej organi-
zacji. To takze pomysfodawca i autor raportu ,,Poland
Meetigs and Events Industry Report”, prezentujacego
obraz polskiego przemystu spotkarn. Laureat wielu
prestizowych nagréd branzowych.

Wojciech Ctapinski,
wiceprezes zarzadu, El Padre

Kariere zawodowa w branzy
eventowej rozpoczat w agenciji
Jamboree, gdzie zajmowat si¢
organizacja koncertéw, festiwali
oraz managementem gwiazd. Pra-
cowat takze na stanowisku dyrektora zarzadzajacego
w Eskadra Events. Obecnie, jako wiceprezes zarzadu
El Padre uczestniczy we wszystkich wydarzeniach pro-
dukowanych przez tg agencje. Za swoje dziatania

w 201 | roku zostat nagrodzony tytutem Osobowos¢
Roku MICE Poland w kategorii Organizator.

Anna Jedrocha,
prezes SKKP

Jest absolwentka obstugi ruchu tu-
rystycznego na Akademii Wycho-
wania Fizycznego w Krakowie

i Krakowskiej Szkoty Hotelarskiej.
Prace zawodowa rozpoczeta w
1984 r. w Orbisie. Od 1989 r. zwiazana zawodowo

z Intercrac DMC, od 1998 r. dodatkowo z Symposium
Cracoviense PCO. W obu firmach petni funkcje
prezesa zarzadu. W 201 Ir. zostata wybrana prezesem
Krakowskiej Izby Turystyki, a w 2013 r. — prezesem
zarzadu SKKP.

Maria Krzos,
redaktor prowadzaca
,»MICE Poland”

Prace w mediach rozpoczeta bli-
sko 7 lat temu w dzienniku ,,Kurier
Lubelski”. Do redakcji przyszta

na miesigc — zostafa na 6 lat. Po za-
korczeniu pracy w dzienniku krétko zwigzana z jednym
w warszawskich wydawnictw branzowych. Z miesigcz-
nikiem ,,MICE Poland” zwiazana od maja 2013 r., od
sierpnia — jako redaktor prowadzaca. Jak sama méwi o
sobie, im mocniej poznaje branze, tym bardziej zaczyna
ceni¢ kompetencje ludzi, ktérzy w niej pracuja.

Aleksandra Pietras,
partner DMC Poland

Jej kariera zawodowa praktycznie
od poczatku zwigzana byta z tury-
styka. Zaczynata jako pilot wycie-
czek zagranicznych, po kilku la-
tach zwiazata swoje zycie z Kra-
kowem, pracujac tam jako przewodnik. Z branza M-
CE powaznie zetknela sig w agencji Haxel. W 2004 r.
rozpoczefa dziatalno$¢ na wiasng reke i zafozyta firme
DMC Poland. Wsréd jej klientéw znajduja sie glownie
zagraniczne korporacje chcace zorganizowac impreze
w Polsce. Za swoje dziatania w 2012 r. nagrodzona ty-
tutem Osobowos¢ Roku w kategorii Organizator.

Andrzej Bagniuk,
prezes SBE

Zwigzany z Branza Eventowa od
1999 roku. Jeden z inicjatoréw
powstania Stowarzyszenia Branzy
Eventowej. Wspdtwiasciciel
pierwszej na Podlasiu firmy orga-
nizujacej gry paintballowe (Fun Shot). Od 2000 roku
prowadzi firme Andrius, ktéra specjalizuje sig w kom-
pleksowej organizacji wydarzen, promociji i doradz-
twie dla obiektow eventowych. Swiadczy tez ustugi ja-
ko podwykonawca specjalizujacy si¢ w wieczorach te-
matycznych.

Michat Czerwinski,
SOIT

Zdobywanie doswiadczenia za-
wodowego rozpoczat od pracy
w obszarze marketingu. Petnit
funkcje dyrektora zarzadzajacego
w Storm Advertising Agency i Jean
Claude Bigiune, by wreszcie zwiaza¢ swoje losy z inc-
netive travel. Jest prezesem agencji InDeams, przez
dwie kadencje petnit takze funkcje prezesa SOIT.
Nalezy réwniez do innych, miedzynarodowych stowa-
rzyszen branzowych m.in. SITE, MPI. Otrzymat tytut
Osobowos¢ Roku MICE Poland w 2010 roku.

Michat Kozak, dyrektor
generalny, MCC Mazurkas
Conference Centre & Hotel

W branzy hotelowej praktycznie
,od zawsze”. Zaczynal, jako re-
cepcjonista w hotelu Twins i szyb-
ko awansowat na kierownika re-
cepcji. Niedlugo pdzniej zwiazat sig z MCC Mazurkas
Conference Centre & Hotel, gdzie pracuje do dzisiaj.
Przeszedt tam wszystkie mozliwe szczeble kariery za-
wodowej od specjalisty ds. sprzedazy, az po dyrektora
generalnego. Osobowos¢ Roku MICE Poland 2012

w kategorii Menadzer Obiektu.

Wojciech Liszka,

dyrektor Dziatu Sprzedazy

i Marketingu Radisson Blu Kra-
kéw, prezes MPI Poland Club

Prace zawodowa rozpoczat od
stazu w szczeciriskim Radisson
SAS. W sieci przeszedt wszystkie
szczeble kariery. Przewodniczyt zespotowi wdrazaja-
cemu standardy BS8901 w hotelu Radisson Blu w Kra-
kowie. Jest cztonkiem komisji konkursowej Krakow
Convnetion Bureau oceniajacej najciekawsze progra-
my incnetive travel w Matopolsce. Laureat tytutu Oso-
bowos¢ Roku MICE Poland 2010.

Szymon Walkiewicz,
Grupa Walk, prezes Klubu
Agencji Eventowych

Z branza reklamowa i marketin-
gowa zwiazany jest od wielu lat.
Jest zatozycielem agencji marke-
tingu zintegrowanego Grupa
Walk. Pracowat dla wielu $wiatowych marek, wykfa-
dat event marketing w Szkole Mistrzéw Reklamy
Katarzyny Dragovi¢. Pomystodawca, wspétzatozyciel
i prezes Klubu Agencji Eventowych SAR. Jego zdaniem
jednym z celéw KAE powinno by¢ wypracowanie
wspolnego stanowiska w najwazniejszych dla branzy
sprawach.

MICE POLAND styczed 2013

Pawet Barski, dyrektor
marketingu, Ricoh Polska

Ukoniczyt studium hotelarsko-ga-
stronomiczne. Jeszcze w czasie
nauki rozpoczat prace w agencji
promocyjno-marketingowej.
Pozniej pracowat m.in. jako grafik
komputerowy i operator DTP. W Ricoh Polska od
2009 r., czyli od chwili pofaczenia tej firmy z jego
weczesniejszym pracodawcg, czyli z firma ATA-INT
Ltd. Barski awansowat wtedy na stanowisko kierowni-
ka marketingu korporacyjnego, a pézniej na dyrektora
marketingu.

Krzysztof Gawrych, partner,
Eventroom

Przygode z branzg MICE rozpo-
czat juz w wieku |8 lat, kiedy po-
stanowit zatozy¢ wiasna firme tu-
rystyczng Rodos. Pézniej zwigzat
sig z agencja promodiji Jet, ktorg
w 2002 roku przeksztatcit w Jet Events. Agencja zarza-
dzat przez 8 lat, tworzac z niej w tym czasie jedng z
najwiekszych i najbardziej liczacych sig agencji evento-
wych na polskim rynku. Pézniej pracowat w Prowoka-
torze. Obecnie partner w agencji Eventroom, specjali-
zujacej sie w technicznej obstudze eventow.

Leszek Kurnicki, dyrektor
wykonawczy ds. marketingu,
PKN Orlen

Byt prezesem zarzadu towarzy-
stwa inwestycyjnego Green Ven-
ture SA z siedziba w Luksembur-
gu. Odpowiadaf tam za akwizycje,
przeksztatcenia spotek oraz opracowywanie strategii

i realizacje nowych projektéw biznesowych. Odpo-
wiada za organizacje flagowych imprez koncernu PKN
Orlen, m.in. Top Gear Live Verva Street Racing 2013
czy Orlen Warsaw Marathon. Oprécz tego stara sig
uczestniczy¢ w zyciu branzy MICE.

Anna tukasik,
key account manager,
,»MICE Poland”

Z branza MICE zwigzana jest od
poczatku swojej kariery zawodo-
wej, czyli od ponad 9 lat.
Odpowiada za dziatania marke-
tingowe i reklamowe zwigzane z promocja magazynu
MICE Poland. Aktywnie uczestniczy w zyciu branzy.
Bierze udziat w najwazniejszych imprezach, targach

i spotkaniach zaréwno w kraju, jak i za granica. Praca
jest dla niej rowniez pasja, dlatego jej wkiad w roz-
wdj magazynu pozostaje nieoceniony.

OSOBOWOSC ROKU MICE POLAND
— ZASADY KONKURSU

Celem konkursu Osobowos¢ Roku MICE Poland
jest wyrdznienie osob cechujacych sig profesjonali-
zmem i skutecznoscia, ktére w danym roku
wykazaly sie najwigksza aktywnoscia i zaangazo-
waniem w rozwdj polskiego przemystu spotkan.
Na podstawie pisemnych zgtoszen przestanych
przez czytelnikéw ,,MICE Poland” Kapituta kon-
kursu dokonuje wyboru laureatéw w czterech
kategoriach: Zleceniodawca, Organizator,
Menadzer Obiektu i Podwykonawca.
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OSOBOWOSC ROKU 2013

Laureaci na szostke szostej edycji

,Wzér do nasladowania” — tak najkrécej mozna scharakteryzowa¢ kazda z tegorocznych Osobowosci Roku. Przy ich wyborze Kapituta konkursu

zwracata uwage nie tylko na skuteczno$¢ biznesowa i aktywnos¢ branzowa kandydatow, ale takze na ich postawy etyczne.

Szosta edycja konkursu cieszyta si¢ bardzo
duzym zainteresowaniem w branzy. Tym bar-
dziej, ze w tym roku po raz pierwszy do ist-
niejacych od samego poczatku trzech katego-
rii
— Zleceniodawcy, Organizatora i Menadzera
Obiektu Roku dotaczona zostata jeszcze
czwarta — Podwykonawca Roku. Jak co roku,
przez ostatnie kilka miesiecy czytelnicy MICE
Poland zgtaszali propozycje swoich kandyda-
tow do tytutu. Osoby z najwicksza liczbg zgto-
szen trafily do grona 40 finalistéw konkursu
(po 10 w kazdej kategorii). Sposréd nich Ka-
pituta wytaniata zwycigzcéw. W finalowym
glosowaniu kazdy z czlonkéw przyznawat
punkty (odpowiednio 3, 2 i 1 pkt.) kandyda-
tom, ktérzy jego zdaniem zastugiwali na wy-
réznienie.

Tak, w telegraficznym skrocie, przedstawia-
ja si¢ zasady konkursu. W praktyce, kluczowa
w calej procedurze wyboru zwyciezcéw byla,
tradycyjnie juz, dyskusja, jaka towarzyszyta
obradom Kapituly. Obrady odbyly si¢ na po-
czatku grudnia w MCC Mazurkas Conference

Center & Hotel w Ozarowie Mazowieckim.
Staly sie okazja nie tylko do wymiany opinii
na temat poszczeg6lnych kandydatéw, ale tak-
ze do dyskusji o kondycji i mechanizmach
dzialania catej polskiej branzy MICE. Czton-
kowie Kapituly podkreslali zgodnie, Ze osoby,
ktérym przyznawany jest tytul Osobowosci
Roku muszg wyraznie wyrdzniac si¢ na tle po-
zostalych przedstawicieli branzy. Konkurencja
jest coraz wieksza, dlatego nie wystarczy byé
juz jedynie dobrym specjalista w swojej dzie-
dzinie, chociaz to oczywiscie warunek ko-
nieczny. W dzisiejszych czasach profesjona-
lizm stat si¢ jednak rzecza oczywista, poza
tym kazdy z finalistéw konkursu jest przeciez
fachowcem w tym, co robi. — Wybierajgc Oso-
bowos¢ Roku musimy mie¢ w glowie fakt, ze
nagradzamy konkretng osobg i jej dokonania.
Nie powinni$my wiec ocenia¢ kandydatéw je-
dynie przez pryzmat ich obowigzkéw zawodo-
wych i firm, z ktérych si¢ wywodza. To ocena
niepelna. Moze si¢ bowiem zdarzy¢ tak, ze da-
na osoba wcale nie jest twarza i motorem na-
pedowym firmy, w ktdrej pracuje, a jedynie

sumiennie dzialajgcym w jej strukturach trybi-
kiem. Nawet najbardziej spektakularne sukce-
sy i realizacje nie sa wiec tylko jej zastuga, ale
zashugg calego zespotu. Nie ma w tym nic zle-
go, jednak to za malo, aby zosta¢ Osobowo-
$cig — méwil jeden z czlonkéw Kapituly.

Najbardziej pozadanymi cechami, oprocz
wspomnianego profesjonalizmu, ktéry stano-
wil punkt wyjscia do dalszej oceny i dyskusji
na temat kandydatéw bylo wiec jeszcze po-
nadprzecigtne zaangazowanie w inne dziata-
nia, majace na celu polepszenie standardéw
obowigzujacych w branzy. Chodzi tutaj m.in.
o aktywng przynalezno$¢ do stowarzyszen
branzowych w kraju i za granicg czy umiejet-
no$¢ dzielenia sie swojg wiedza i doswiadcze-
niem.

Osobowosci Roku to ludzie skuteczni, ale
réwniez tacy, ktérzy w swojej pracy prze-
strzegaja zasad etyki zawodowej. Szczegolnie
w dzisiejszych, nielatwych czasach, takie do-
bre i etyczne praktyki w relacjach bizneso-
wych zastuguja na najwyzsze uznanie.

Michat Kalarus

INTERAKCJA, INTERAKCJA

| ESZCZE RAZ INTERAKCJA

Z Michatem Goérskim, managing directorem SQM rozmawiamy o wykorzystaniu multimediéw w eventach.

Jestescie Panstwo pionierem na polskim rynku
Digital Signage. W jaki sposéb taczycie Panstwo
te dziatalnos¢ z eventami?

Mocng strong grupy SQM, poza |0-letnim doswiad-
czeniem, jest kompleksowos¢ oferty. Wszystko zacze-
to sie jednak od Digital Signage. Na pierwszy rzut oka
DS nie wspotgra z eventami — dedykowane jest bo-
wiem stalym instalacjom wspomagajacym sprzedaz
oraz komunikacje korporacyjna. Nic bardziej mylnego.
Symbioza ptynaca z wykorzystania nosnikéw multime-
dialnych oraz software’u Digital Signage jest ogromna.
Dzigki nim mozliwe jest zcentralizowane zarzadzanie
multimediami. Z jednego punktu, z odpowiednim wy-
przedzeniem lub zupetnie ad-hoc, zarzadzamy trescia
na wielu réznorodnych nosnikach. Dzielimy obraz na
obszary i emitujemy rézne rodzaje multimediow jed-
noczesnie, tworzymy ramowki i playlisty, zbieramy ra-
porty z wyswietlanych tresci i tworzymy tresci interak-
tywne z poziomu aplikacji bez korzystania z ustug ze-
whnetrznych agencji.

W czym jeszcze specjalizuje si¢ Panstwa firma?

Nasz rozwdj na przestrzeni dekady miat charakter
organiczny. Zaczelo sig od Digital Signage, chwilg poz-
niej nasi Klienci zaczeli zglasza¢ potrzebe dostawy con-
tentu wysokiej jakosci — tak powstato SQMStudio. Naj-
wigkszym zwrotem w naszej historii byto rozpoczecie
dziatalnosci zwiazanej z obstugg eventéw, co obecnie
stanowi nasz core business. W minionym roku, poza
ponad setka wydarzen w Polsce, odwiedzilimy z na-
szym sprzetem Indie, Turcje, Niemcy, Norwegie,

Wiochy, Francje, Wielka Brytanig, Hiszpanig, Szwajca-
rig i kilka innych panstw. Pracujemy tez nad rozwojem
kolejnego podmiotu z naszej grupy — Cleapps (pl.cle-
apps.com). Jest to software house kiadacy nacisk na
rozwiazania mobilne oraz interaktywne.

Jakie trendy obecnie dominuja w multimedial-
nej obstudze wydarzen?

Interakcja, interakcja i jeszcze raz interakcja. Nowo-
czesne nos$niki multimedialne, jak $ciany bezszwowe,
ekrany LED wysokiej jakosci czy projekcje wielkofor-
matowe, to juz obowiazek kazdej firmy rentalowej
aspirujacej do europejskiej czotowki. Pojawia sig jednak
wyzwanie — jak zmieni¢ biernego uczestnika eventu
w kogos, kto realnie wptywa na rodzaj i ksztatt prezen-
towanych informacji. Ta potrzeba zrodzita si¢ po
wszystkich stronach — agencji, klientéw i samych
uczestnikow. Wchodzimy w ere, w ktérej kluczowe
znaczenie bedzie miato umiejgtne taczenie rozwiazan
sprzetowych oraz software’owych.
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Jakie nowosci w tym roku przygotowaliscie Pan-
stwo dla swoich klientéw?

Nieustannie inwestujemy w najnowsze rozwigzania.
W ostatnich miesigcach nasz magazyn zostat wzboga-
cony o kolejne metry najnowszego w Polsce ekranu
LED P4, kilkadziesiat nowych monitoréw bezszwo-
wych LCD, ekrany dotykowe multitouch 32 pkt. i wie-
le rozwiazan software’owych wspierajacych nasze mul-
timedialne nosniki. Do waznych pozycji nalezy zaliczy¢
systemy Gesture Control, rozwigzania prezentacyjne
wykorzystujace sterowniki Leap Motion oraz Radar
Touch. Wprowadziliémy tez systemy do zarzadzania
konferencjami i ich uczestnikami, mobilne narzedzia
prezentacyjne a takze systemy do zarzadzania rezer-
wacjami sal konferencyjnych.

SOM
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ZLECENIODAWCA ROKU 2013 — KAROL KAMAS
Odwaga i zaufanie do partneréw

Od agencji eventowych oczekuje nie tylko profesjonalnej organizacji i korzystnych warunkéw cenowych, ale przede

wszystkim kreatywnosci w przygotowanych wydarzeniach. Lubi to, co robi i robi to bardzo dobrze. Karol Kamas to

wymagajacy, ale zarazem odpowiedzialny partner, ktéremu mozna zaufac.

Z branza marketingowa, a zarazem z przemystem
spotkan zwigzany jest juz od 10 lat. Przed obje¢ciem
stanowiska wicedyrektora marketingu w Banku
BGZ pracowal w firmie Prudential Polska, jako PR
& marketing communications manager, w Polban-
ku EFG, jako marketing team manager oraz w biu-
rze podrézy TUI Polska, piastujac tam funkcje spe-
cjalisty ds. marketingu. Obecnie w Banku BGZ pro-
wadzi rozbudowane dziatania marketingowe, obej-
mujace swoim zakresem wszystkie obszary komuni-
kacyjne, skierowane zaréwno do segmentu klien-
téw indywidualnych, jak i biznesowych. Jezeli cho-
dzi o dzialania stricte eventowe, najwazniejszymi
projektami, jakie mial okazje realizowaé w ubie-
glym roku byly m.in. impreza integracyjna dla pra-
cownikéw firmy Prudential z okazji rozpoczecia
dziatalno$ci w Polsce, weekendowy event na skwe-
rze Hoovera w Warszawie ,Warszawa i Prudential
znowu razem”, ktérego gléwnym zatozeniem bylo
stworzenie wydarzenia utrzymanego w klimacie
Warszawy z lat 30. ubieglego wieku czy spotkanie
biznesowe dla VIP-6w polskiej branzy ubezpiecze-
niowej w stolecznym Domu Dochodowym. Przy
wspolpracy z agencjami eventowymi szczegdlng
uwage zwraca na jasne przedstawienie swoich
oczekiwan i celéw, jakie wigze z majaca si¢ odby¢

Karol Kamas )
wicedyrektor Departamentu Komunikacji Marketingowej, Bank BGZ

imprezg. Mimo tego nigdy nie narzuca z gory
wiasnych rozwigzan. W jego przekonaniu to

rola wyspecjalizowanej agencji, ktéra bazuje na
swoim do$wiadczeniu i wypracowanym przez

lata know-how. Jest zwolennikiem kreatywnosci

i nowych, nietuzinkowych pomystéw, mogacych
zachwyci¢ klientéw i wywota¢ u nich tak pozadany
efekt WOW”.

Zdaniem Kamasa, jedng z najwiekszych bolaczek
szeroko rozumianej branzy spotkan jest wlasnie
fakt, ze w wigkszosci przypadkow eventy bazuja
ciagle na tych samych koncepcjach i scenariuszach,
a ich zleceniodawcy nie sg na tyle odwazni, aby
zdecydowacé si¢ na wykorzystanie nowych, nie-
sprawdzonych jeszcze rozwiazan. Oprécz swojej
pracy zawodowej stara sie takze aktywnie wspieraé
i uczestniczy¢ w wydarzeniach charytatywnych,
organizowanych przez organizacje non profit.
Chetnie dzieli si¢ swojg wiedzg i doswiadczeniem
— przede wszystkim w ramach wewng¢trznych ze-
spoléw z partnerami, z ktérymi ma okazj¢ wspdlnie
realizowaé rézne projekty.

Przez wspoétpracownikéw jest postrzegany, jako
zaangazowany i godny zaufania partner. Biznes,
to dla niego synonim ciezkiej pracy, ale takze zré-
dlo wielkiej satysfakcji.

MICE POLAND styezeri 2013

Do pracy najbardziej
motywuje go... kon-
kurencja, ktéra nigdy
nie $pi. Jak sam przy-
znaje, najwickszy wplyw
na jego rozwoj zawodo-
wy ma realizowanie no-
wych projektéw bizne-
sowych i podejmowanie
coraz to nowych wy-
zwan zawodowych.
Wierzy, ze dzieki szuka-
niu efektywnych roz-
wiazan oraz wspélpracy
Z najlepszymi partnera-
mi mozna osiagna¢ nie
tylko bardzo zadowala-
jace wyniki biznesowe,
ale réwniez zdoby¢ bez-
cenne doswiadczenie.
To wiasnie ono pozwala
na najbardziej dyna-
miczny rozwéj na polu
zawodowym, przyno-
szac przy tym niemato
satysfakji.

Mimo tego zaangazo-
wania i determinacji

W osiaganiu wyznaczo-
nych celéw Karol
Kamas zawsze znajduje
czas dla siebie i swoich
najblizszych.
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ORGANIZATOR ROKU 2013 - MAGDALENA GAIK
Profesjonalizm i do$wiadczenie

Wyznacznikiem sukcesu s3 dla niej przede wszystkim usmiechy klientéw, dla ktérych przygotowuje wydarzenia specjalne,

a takze wspétpracownikéw, z ktérymi tworzy niezwykte projekty eventowe. To wtasnie ci ludzie, nieprzerwanie,

sa dla niej najlepsza motywacja do pracy.

Magdalena Gaik z branzg event marketingu zwia-
zana jest niemalze od poczatku swojej kariery za-
wodowej. W latach 2000-2007 pracowala w firmie
DaimlerChrysler (potem Mercedes-Benz Polska) ja-
ko specjalista ds. marketingu samochod6éw osobo-
wych Mercedes-Benz, smart i Maybach. Mercedesa
porzucita w 2007 roku, aby dotaczy¢ do agencji
Prowokator. Pracowala w niej poczatkowo jako
event manager, nast¢pnie senior event manager,
by wreszcie objaé stanowisko dyrektora produkcyj-
nego. W kwietniu 2009 roku dotaczyta do Walk
Group (obecnie Walk Events) jako nowa dyrektor
zarzadzajaca. Z poczatkiem 2013 roku objeta sta-
nowisko prezesa zarzadu. Podczas swojej wielolet-
niej kariery w branzy spotkan miala okazj¢ przygo-
towywac i realizowa¢ réznorodne wydarzenia.
Najwazniejszymi imprezami w trakcie minionego
roku, ktérymi zajmowata si¢ Magdalena Gaik, byly
T-Mobile Nowe Horyzonty — gdzie z ramienia
agencji odpowiedzialna byla za oprawe obecnosci
T-Mobile jako gléwnego partnera festiwalu a takze,
produkcje catosci przedsiewziecia, Desperados —
The Wildest Night Party — gdzie byta rezyserem ca-
lej imprezy, zajela si¢ takze wsparciem teamu pro-
dukcyjnego oraz kontaktem z klientem, a takze
Red Bull Flying Bach gdzie rowniez odpowiadata

Magdalena Gaik
prezes zarzadu, Walk Events

za wsparcie teamu produkcyjnego i kontakt z
klientem. Obecnie, z racji piastowanego stanowi-
ska, stara sie¢ mniej angazowaé¢ w samodzielne re-
alizacje, a bardziej czuwac nad caloécig produkcji
agencji, wsparciem zespoléw i dbaniem o poczucie
komfortu i bezpieczenstwa klientéw. Stara sie
réwniez angazowaé w zycie branzowe. Dzialania
te skupiajg si¢ gtéwnie w obrebie Klubu Agencji
Eventowych, jest takze czlonkiem kapituly konkur-
su Kreatywny Roku Branzy Eventowej. Bardzo
wazny jest takze dla niej rozwoj osobisty. Majac

to na uwadze bierze udzial w mikserach bizneso-
wych organizowanych przez Klub Agencji Evento-
wych, a takze w spotkaniach z coachami. Swoja
wiedzg i do$wiadczeniem dzieli sie ze swoimi
wspétpracownikami w kazdym momencie. Zawsze
jest dla nich dostepna, stuzy rada i pomoca w razie
potrzeby.

Jak sama podkresla, najwiekszym problemem
branzy jest spadek jakosci $wiadczonych ustug be-
dacy skutkiem rozdrobnienia branzy. Na rynku po-
wstaje wiele malych, czesto jednoosobowych firm,
ktére konkurujg ceng z powaznymi agencjami
(czesto zanizajac ceny ustug). Niestety, jakos$¢ tych
ustug pozostawia wiele do zyczenia.
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Najwigkszym osiagnie-
ciem zawodowym jest
dla niej rozwéj firmy
Walk Events. Jak pod-
kresla, na przestrzeni
ponad 3 lat wraz

z agencja udato jej sie
zdoby¢ nowych klien-
téw i rozbudowac ze-
spot, dzieki temu kon-
kuruja z najwiekszymi
agencjami w Polsce.
Biznes to dla niej syno-
nim ciezkiej pracy,
ktora jednak sprawia
jej ogromna satysfak-
cje. Pieniadze s3 srod-
kiem do osiagania ce-
Iéw, zapewniaja poczu-
cie bezpieczenstwa.
Mimo wielu obowiaz-
kow zawsze stara sie
znalez¢ czas dla rodzi-
ny i przyjaciot. Jednak
nawet w czasie pry-
watnym zdarza jej sie
myslec o pracy.

Jak sama podkresla
zdaje sobie sprawe

z tego, ze sfery pry-
watnej i zawodowej
Zycia nie da sie do
konca rozdzielic,

nie stara sie wiec
tworzyc sztucznie tych
podziatéw.
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AGENCJA HOSTESS | MODELEK

Agencja hostess i modelek Individual jest obecna na rynku od 7 lat. Gtownym
profilem dziatalnosci firmy jest wynajem profesjonalnych hostess, modelek
i modeli na réznego rodzaju eventy we wszystkich wiekszych miastach na
terenie calej Polski oraz wynajem modelek i modeli na pokazy mody, do
reklam i produkcji TV. Dysponujemy Bankiem Twarzy oséb do reklam
i produkgji TV oraz bazj statystéw. Nasze modelki oraz modele biora udziat
w wielu kampaniach reklamowych.

Staramy sie wychodzi¢ naprzeciw potrzebom kazdego Klienta, jestesmy
elastyczni w ustalaniu warunkow wspoétpracy. Wieloletnie doswiadczenie
naszego zespotfu zapewnia zadowolenie kazdego naszego Klienta.

Agencja hostess i modelek Individual posiada rekomendacje i certyfikat
Warsaw Convention Bureau.

Individual —
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Agencja hostess i modelek Individual
ul. Okopowa 56 lok. 224

01-042 Warszawa

tel./fax 22 408 67 37

tel. kom. +48 512 963 853,

+48 501 068 646
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MENADZER OBIEKTU ROKU 2013
— MONIKA KLOCZKOWSKA

Elastycznos$¢ i dobre relacje

W Teatrze Wielkim Operze Narodowej pracuije juz blisko 23 lata. Mimo wszystko nie czuje rutyny, ani tym bardziej

znudzenia. Zawsze potrafi znalez¢ dla siebie nowe wyzwania. Ciekawe projekty i nowo poznani ludzie najbardziej mobilizujg

ja do dziatania. To wtasnie dzieki nim stale poszerza swoje horyzonty i rozwija kolejne umiejetnosci.

Kariera zawodowa Moniki Kloczkowskiej od poczat-
ku zwigzana byla z Teatrem Wielkim Operg Narodo-
wa. Od 1990 do 2006 roku byla tancerka zespotu bale-
towego. W 2006 roku objeta stanowisko referenta do
spraw administracyjno-socjalnych, aby po niespelna
dwéch latach awansowaé na stanowisko specjalisty
do spraw administracyjno-socjalnych. Organizowa-
niem imprez zleconych zajela si¢ w 2011 roku. Jako
specjalista ds. organizacji imprez odpowiedzialna jest
za koordynowanie i realizacje przygotowan do im-
prez, a takze za czuwanie nad prawidlowym ich prze-
biegiem. Odpowiada réwniez za kontakty i wspélpra-
ce z firmami i instytucjami zajmujacymi si¢ promocja
organizacji imprez. Do jej zadan nalezy takze utrzy-
manie relacji z klientami w zakresie zachowania cia-
glosci wspdlpracy. W zakres jej obowigzkéw wehodzi
ponadto opracowanie i opieka merytoryczna nad po-
wstawaniem materialéw promocyjnych. Wéréd naj-
wazniejszych wydarzen, ktére przygotowywata Moni-
ka Kloczkowska w minionym roku byty La Folle Jo-
urnee de Varsovie 2013 — Szalone Dni Muzyki War-
szawa 2013, gala ,Polacy z Werwg” — plebiscyt orga-

Monika Kloczkowska
specjalisty ds. organizacji imprez, Teatr Wielki Opera Narodowa

nizowany przez PKN Orlen, a takze sesja zmykajaca
XIII Swiatowy Szczyt Laureatéw Pokojowej Nagrody
Nobla oraz ceremonia wreczenia Nagrody Pokoju,
podczas ktorej odpowiedzialna byta za koordynacje
przygotowan oraz przebieg obu imprez.

Staz Moniki Kloczkowskiej w dziale zajmujacym
si¢ organizacjg wydarzen specjalnych w Operze nie
jest zbyt dlugi, dlatego bardzo duza uwage przywia-
zuje do wlasnego rozwoju. Bierze udziat w konferen-
cjach i szkoleniach branzowych np. ,Programy lojal-
nosciowe — zatrzymaj klientéw, zwigksz sprzedaz”.
Stara si¢ poznawac¢ jak najwiecej przedstawicieli
agencji eventowych, podwykonawcéw i firm, aby w
ten sposob poszerzy¢ grono potencjalnych parteréw
biznesowych. Monice Kloczkowskiej zalezy na dtu-
gofalowej wspolpracy z agencjami eventowymi oraz
podwykonawcami. Stara si¢ wigc profesjonalnie i
elastycznie podchodzi¢ do potrzeb klientéw wywia-
zujac si¢ ze wspdélnych ustalen. Buduje relacje z par-
terami biznesowymi majac na uwadze preferencje
kontrahentéw, pamietajac o wszystkich waznych
szczegblach.
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Na jej zycie zawodowe
najwigkszy wplyw miat
przypadek. W wieku
10 lat przypadkowo
dowiedziata sie o szko-
le baletowej. Wczesniej
nie wiedziata nic o ba-
lecie. Rok pézniej tan-
czyta juz Tomcia Palu-
cha na scenie Sali Mo-
niuszki Teatru Wielkie-
go. Juz wtedy zwiazata
swoje losy z tym miej-
scem. By¢ moze to
wiasnie dlatego biznes
postrzega jako sztuke,
cho¢ zdaje sobie spra-
we, ze jest to sztuka
trudna i twarda a nie
kazdy biznesmen jest
artysta. Prywatnie pie-
niagdze stara sie wyda-
wac rozsadnie, tylko
od czasu do czasu po-
zwalajac sobie na
»ulanska fantazje”.
Przez otoczenie po-
strzegana jest jako
osoba cierpliwa i zyczli-
wa, ktéra spokojnie
stara sie rozwigza¢ po-
jawiajacy sie problem.
Zachowanie spokoju
w trudnych sytuacjach
czesto duzo ja kosztu-
je, ale jak sama pod-
kresla, warto zdoby¢
sie na ten wysitek.
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Popowo rockowa mieszkanka instrumentéw smyczkowych z elektronika

Propozycja oprawy muzycznej:
Koncerty (kluby, restauracje, plenery)
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PODWYKONAWCA ROKU 2013 — MICHAE. CZERNIAK
Otwartos¢ i efektywnosé

W kooperacji ze specjalistami z Czech w Polsce zakiadat wegierska spotke, pracujac przy tym na zlecenie klienta

z... Niemiec. Stworzona przez niego Brill AV Media to jednak nie zaden ,,potwoér z zagranicy”, ale bardzo dobrze

i profesjonalnie dziafajaca firma. Odnoszaca niemate sukcesy.

Mimo ze jak sam zartobliwie przyznaje, przez oto-
czenie postrzegany jest jako ,cztowiek od kabli”,
poczatki kariery zawodowej Michata Czerniaka
zwigzane byly z branza hotelarska. Do$wiadczenie
zdobywal m.in. w Americana Hotel Inn, w potozo-
nym w amerykanskim stanie Maryland miescie
Ocean City. W ciggu zaledwie dwoch lat, stopniowo
awansujac w hierarchii personelu hotelowego, zda-
zyl pracowaé na niemalze wszystkich stanowiskach
w tym obiekcie. Po powrocie do kraju zmienit bran-
z¢ na spozywcza i jako menadzer zakupow zwigzat
si¢ z Grupa Kapitalowa Eldorado. Wreszcie nad-
szedl rok 2005, ktory dla Michata Czerniaka byt
przelomowy. Oznaczat bowiem poczatek jego dzia-
falno$ci w branzy multimedialnej i MICE. Rozpo-
czal wtedy prace w spétce Brill Audio Visual Kft na
Wegrzech jako AV sales manager w Hotelu Inter-
continental w Budapeszcie. Zaledwie kilka miesigcy
po6zniej, w styczniu 2006 roku zajat sie tworzeniem
spolki Brill Audio Visual Polska w Warszawie, kt6-
ra to misje konsekwentnie realizuje do tej pory. Po-
czatkowo firma zatrudniata zaledwie dwie osoby.
Dzisiaj w jej szeregach pracuje na co dzien juz 40
0s6b, obstugujacych setki projektow kazdego roku.
Zespot swietnych wspotpracownikéw to jednak nie
wszystko. Brill AV Media to takze 1000 mkw. po-

Michat Czerniak
wiceprezes zarzadu, dyrektor zarzadzajacy, Brill AV Media

wierzchni magazynowej i biurowej oraz wspolpra-
ca, na zasadzie partnerstwa, z wieloma najwazniej-
szymi hotelami w Warszawie. Czerniak, jako wice-
prezes zarzadu i dyrektor zarzadzajacy odpowiada
za strategiczne, dlugoterminowe, ale takze biezace
kierowanie dziatalnoscig i rozwojem catej spoiki.
Stara sie réwniez aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
branzy spotkan. Jest czlonkiem Warsaw Destina-
tion Alliance (WDA), Warsaw Convention Bureau
(WCB) oraz Stowarzyszenia Branzy Eventowej
(SBE). W tym roku wystawial si¢ takze, jako Brill
AV Media European group na targach EIBTM w
Barcelonie, uwazanych za jedng z najwazniejszych
imprez po$wieconych branzy MICE w Europie. Je-
go celem bylo nie tylko zareklamowanie potencjatu
swojej spolki, ale takze pokazanie tego, ze polski ry-
nek eventowy i jego zaplecze organizacyjne, nie jest
juz ,zapleczem” Europy, ale moze z powodzeniem
przyja¢ najwieksze miedzynarodowe imprezy.
Chetnie dzieli si¢ zdobyta wiedzg i do§wiadczeniem
— przede wszystkim w trakcie organizowanych cy-
klicznie Warsztatéw z Techniki Eventowej. Wszyst-
kim zainteresowanym dajg one mozliwo$¢ doktad-
nego poznania zagadnien zwigzanych z technikg
eventowa, m.in. naglo$nienia, o$wietlenia, syste-
moéw wizji, ttumaczen itp.
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Partnerstwo i otwarta
komunikacja — to dwa
gtéwne filary, na kté-
rych Michat Czerniak
opiera wspétprace ze
swoimi kontrahentami
Z segmentu venue.
Wsraéd nich najwieksza
grupe stanowia hotela-
rze i osoby zarzadzaja-
ce centrami konferen-
cyjnymi oraz wystawo-
wymi. To wiasnie
szczera komunikacja,
a takze przejrzyste
warunki wspétpracy,
szacunek i poszanowa-
nie wzajemnej pracy,
pozwolity mu osiagnac
sukces i zbudowacé
bardzo dobra pozycje,
kierowanej przez niego
firmy na polskim
rynku. Te same warto-
Sci Czerniak stara sie
przenosi¢ réwniez

na plaszczyzne wspol-
pracy z agencjami
eventowymi. Do pracy
najbardziej motywuja
go wymagajacy klienci,
konkurencja na rynku
oraz wymierne efekty
tego, co robi.

13



OSOBOWOSC ROKU 2013 | ZLECENIODAWCA

Jacek Caputa

kierownik Zespotu Sponsoringu i Event Marketingu w Dziale Marketingu, Grupa Zywiec

Jacek Caputa jest absolwentem warszaw-
skiej Akademii Sztuk Pieknych. Obecne sta-
nowisko w Grupie Zywiec zajmuje od 2008
roku. Odpowiedzialny jest za specjalne pro-
jekty marketingowe i eventowe oraz dziata-
nia sponosoringowe dedykowane wszyst-
kim markom Grupy Zywiec. Wczesniej za-
wodowo w latach 1994-1998 zwigzany byl z
grupa ITI, jako promotion manager.

Za swoje najwigksze sukcesy uznaje stwo-
rzenie briefu marketingowego i konceptu
wspétpracy pomiedzy marka Heineken a

Do pracy motywuije ja uznanie ze strony przetozo-
nych, mozliwos¢ rozwoju osobistego oraz stawia-

nie czota problemom. Ukonczenie trudnych zadan
i osiagniecie celu sprawia jej najwigksza satysfakcje.

Wirginia Jedrych
training manager, Nepentes Pharma-Sanofi

Poczatki jej kariery zawodowej zwigzane sa
z firmg Loreal Polska, w ktérej przepracowa-
fa 10 lat, stopniowo awansujac w strukturach
firmy. W 2010 roku zwigzala sie z Nepentes
Pharma, w ktérej pracuje do dzisiaj. Jako tra-
ining manager jest odpowiedzialna za orga-
nizacje szkolen, warsztatow i testéw wiedzy
dla przedstawicieli handlowych, a takze pro-
wadzenie wielu innych dzialan edukacyj-
nych, majacych na celu rozwdj kompetencji
farmaceutéw i dermokonsultantek aptecz-
nych na terenie calej Polski. Kreuje i przygo-

Mimo wielu obowiazkdw stara sie nie zabiera¢ pracy
do domu i znalez¢ czas na spotkania z rodzing i przy-
jaciotmi. Wspotpracownicy postrzegaja go jako osobe
otwarta, z poczuciem humoru i kompetentna.
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Open'er Festival na rok 2002. A takze
koordynacje dziatan sponsorskich oraz
specjalnych projektéw marketingowych
pod katem Festiwalu Open'er w okresie
2003-2013.

Do pracy motywuje go cheé tworzenia no-
wych, ciekawych, zaskakujacych i efektyw-
nych projektéw marketingowych, jak sam
podkresla — nie znosi rutyny i nudy.

Marta Domanska

Najwigkszy wptyw na niego miat pierwszy szef.
A satysfakcje daje wielomiesieczna praca i tygo-
dnie przygotowan, ktére daja efekt w postaci za-
skakujacego eventu.

glowny specjalista w Departamencie Szkolen i Zarzadzania Wiedza, Bank Pekao SA

W Pekao SA odpowiada za wigkszosé¢ dzia-
tan zwigzanych z logistyka prowadzonych
przez ten bank szkoleni. Zajmuje si¢ urucha-
mianiem réznego rodzaju programéw szkole-
niowych. W zaleznosci od aktualnych potrzeb
ustala ich harmonogramy, dokonuje rezerwa-
¢ji miejsc, w ktérych maja odbywaé si¢ konfe-
rencje (w tym takze zakwaterowania i caterin-
gu), a takze rozlicza wszystkie koszty zwigzane
zich organizacja. Tylko w ubieglym roku przy-
gotowala m.in. szkolenia z zakresu nowego
systemu platnosci, w ktérych w ciggu trzech

towuje réwniez zupelnie nowe projekty, de-
dykowane klientom z branzy farmaceutycz-
nej. Naleza do nich m.in. Dni Zdrowej Skéry
czy liczne konferencje naukowe. Biznes po-
strzega przede wszystkim, jako szacunek dla
swoich partneréw w interesach.

Prywatnie mocno zaangazowana w krze-
wienie kultury na terenie Matopolski. Jest ak-
tywng czlonkinig choéru nauczycieli szkoly
muzycznej, bierze takze udzial w lokalnych
imprezach kulturalnych.

Artur Macékowiak

marketing manager Microsoft Polska Sp. z o.o.

Kariere zawodowa zaczynal w Polskim Ra-
diu, gdzie odpowiadatl m.in. za sponsoring w
radiowej Tréjce. Pracowal réwniez jako mar-
keting communication manager w Nokia Po-
land, gdzie odpowiadal za program lojalno-
$ciowy Club Nokia. Byt dyrektorem Rozwoju
i Strategii w Sferii (Grupa Polsat) oraz dyrek-
torem marketingu na rynku b2b w Play.
Od 2009 roku zwigzany z Microsoft, gdzie
zajmuje stanowisko marketing managera
w Dziale Nowych Technologii. Jest konsul-
tantem biznesowym i coachem. Najwazniej-
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tygodni wziglo udzial ponad 1,8 tys. pracowni-
kéw banku, szkolenia wprowadzajace dla no-
wych pracownikéw (prawie 300 oséb) czy
projekt zatytulowany Akademia Sukcesu dla
Sprzedawcoéw oraz Menadzeréw dla prawie
1,5 tys. uczestnikéw. Domanska zwraca uwage
na fakt znacznie drozszych cen pokoi hotelo-
wych w okresie duzych wydarzen spoteczno-
kulturalnych. Powoduje to utrudnienia w do-
stepnosci rezerwacji, co niekorzystnie odbija
sie na klientach, ale takze na samych hotela-
rzach, ktérzy traca w ten sposob zlecenia.

W kontaktach z podwykonawcami i agencjami
eventowymi chetnie stosuje standardy wspotpracy
opracowane przez strukture firmy. Ewentualne
problemy stara si¢ rozwiazywac na biezaco.

sze wydarzenia, ktére udato mu si¢ zrealizo-
waé w 2013 roku to Microsoft Technology
Summit 2013 — najwieksza konferencja tech-
nologiczna w Europie Srodkowo-Wschodniej
(blisko 3 tys. 0séb obecnych na konferencji
w halach EXPO XXI, ponad 7 tys. oséb ogla-
dajacych transmisje z konferencji na Onet.pl,
26 partneréw, 25 patronéw medialnych),
seria ponad 50 warsztatéw (IT Campdw) dla
specjalistow IT organizowanych w calej
Polsce, a takze spotkania biznesowe dla klien-
téw — programistéw Microsoft.
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Katarzyna Marzec

CS team leader Central & Eastern Europe Stanley Black & Decker Polska Sp z o.0.

Katarzyna Marzec jako customer service te-
am leader w firmie Stanley Black & Decker
zajmuje si¢ koordynacja obstugi klientow
z Polski, krajéw baltyckich i batkanskich w
sferze zaméwien, logistyki, informacji.

Na co dzien stara si¢ obserwowaé trendy
branzowe, $ledzi¢ najwazniejsze wydarzenia
przemystu spotkan, bra¢ udziat w targach.
We wspdlpracy z agencjami i podwykonaw-
cami najwazniejsze sg dla niej jasno$¢ prze-
kazu, zrozumienie specyfiki zlecenia oraz ter-
minowo$¢. Zwraca takze uwage na szybki

Wyboru agencji dokonuje zawsze na zasadzie
przetargu. Cele i zatozenia kazdego z planowa-
nych wydarzen ustalane s3 jednak wczesniej,
wewnatrz firmy.

Jadwiga Sitnicka

obrét informacji i uczciwo$é swoich parte-
réw biznesowych. Zaréwno w zyciu zawodo-
wym, jak i prywatnym duzo uwagi poSwieca
polityce zréwnowazonego rozwoju, ekologii,
CSR.

Propaguje postawy ekologiczne, jak ograni-
czanie zbednego o$wietlenia czy segregacja
$mieci. Angazuje sie¢ w akcje dobroczynne,
jak WOSP czy Szlachetna Paczka. Interesuje
sie wszystkim, co pozwala poszerzy¢ wiedze
za poSrednictwem réznych $rodkéw infor-
macji.

Agnieszka Nowak

Jak sama twierdzi, pienigdze s3 po to, by
umiejetnie z nich korzystac. Biznes jest dla niej
synonimem ciagfej tamigtowki, sztuka opanowania
i uczciwosci.

manager zespotu programéw lojalnosciowych w Departamencie Wsparcia Sprzedazy,

Credit Agricole

W swojej pracy zajmuje si¢ przygotowywa-
niem i realizacjg akcji promocyjnych i sprze-
dazowych skierowanych do partneréw han-
dlowych banku, w tym réwniez konkurséw
motywacyjnych, w ktérych nagroda sa wyjaz-
dy typu incentive do réznych zakatkéw Swia-
ta. Przy tworzeniu programu imprezy zawsze
wspélpracuje z wyspecjalizowanymi agencja-
mi. Sama jednak opracowuje gléwne cele
i zalozenia majacych sie odby¢ wydarzen,
a pozniej takze nadzoruje ich realizacje. W

cztonek Zakiadowej Komisji Funduszu Swiadczer Socjalnych, Motorola Solutions

Do jej zadan nalezy wybor ustugodawcow,
organizacja pikniku dla pracownikéw i ich
rodzin, koordynacja imprez integracyjnych,
organizacja imprezy dla dzieci z okazji Mi-
kotajek. Do najwazniejszych projektéw, ja-
kie zrealizowala w tym roku naleza: piknik
dla pracownikéw Motorola Solutions i ich
rodzin (1000 oséb) oraz przygotowywanie
wyjazdéw integracyjnych pracownikéw.
Odpowiada réwniez za komunikacje we-
wnetrzng w firmie.

Ceni agencje, ktére oprécz profesjonalizmu

i zaangazowania w realizacje projektu, potrafig
réwniez przedstawi¢ zaskakujaca i oryginalna
koncepcje scenariusza imprezy.

Jej zdaniem najwazniejszym problemem
branzy jest organizowanie i branie udziatu
w spotkaniach bardziej dla ,lansu” niz dla
celéw merytorycznych, przez co spotkania
nie prowadza do konkretnych rezultatow.
W 2013 roku najwazniejszym wydarzeniem
branzy byl wedtug niej szczyt klimatyczny
COP 19. Do pracy najbardziej motywuja ja
inni ludzie, a satysfakcje sprawia jej widok
zadowolonych realizatoréw i odbiorcéw
projektu.

ten sposéb w ubieglym roku zorganizowata
m.in. konferencj¢ Business Club Credit Agri-
cole Bank Polska, na ktéra zostali zaproszeni
kluczowi partnerzy banku. Organizowata
konkursy sprzedazowe, w ktérych nagroda
byly wyjazdy incentive na Reunion czy do Ru-
munii. Cieszy ja, gdy rezultaty jej pracy prze-
kladaja si¢ na widoczne i doceniane efekty.
Jak sama przyznaje, duzy wplyw na jej zycie
i kariere zawodowg mieli madrzy szefowie od
ktérych mogla si¢ wiele nauczy¢.

Biznes to dla niej wciagajaca gra, w ktorej kostka
ma wigcej niz szes¢ $cian, a reguty moga by¢
negocjowane.

Ewelina Sobolewska

event manager, mBank

Zajmuje si¢ organizacjg i koordynacjg spo-
tkan dla klientéw i partneréw biznesowych
banku. Realizuje imprezy dla réznych grup
docelowych, totez charakter tworzonych
przez nig eventéw jest bardzo rézny. Gtéwnie
sg to jednak spotkania czysto biznesowe, kt6-
rych celem jest nawigzanie kontaktéw z po-
tencjalnymi, nowymi klientami oraz umoc-
nienie relacji z obecnymi partnerami. Do
wspélpracy zaprasza agencje eventowe, kto-
re moga pochwali¢ si¢ odpowiednim do-
$wiadczeniem, popartym referencjami w da-
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nej dziedzinie. Chetnie bierze udziat w szko-
leniach i konferencjach branzowych. Zdoby-
ta wiedza dzieli si¢ pdzniej ze swoimi wspol-
pracownikami w czasie pracy nad kolejnymi
projektami. Takie dzialanie pozwala niejed-
nokrotnie skréci¢ czas realizacji zadan
i unikng¢ ewentualnych potknie¢. W swojej
pracy najbardziej ceni mozliwo$¢ samoreali-
zacji i rozwijania umiej¢tnosci. Przynosi jej to
najwickszg satysfakcje. Bez wzgledu na
wszystko, zawsze znajduje czas dla rodziny
i przyjaciot.
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Renata Taberska

marketing manager, TUiR Warta SA

W TUiR Warta od 2008 roku. Wczesniej
zwigzana m.in. z Kredyt Bankiem, Polskim
Bankiem Inwestycyjnym oraz spotka Perycut
PL. Odpowiada za opracowanie i realizacje
strategii komunikacji marketingowej w ob-
szarze ubezpieczen skierowanych do klien-
téw korporacyjnych, w tym dzialania z ob-
szaru marketingu bezposredniego (eventy,
spotkania, wyjazdy, konferencje, szkolenia)
dla klientow VIP, brokeréw, dealeréw samo-
chodowych, flot i leasingéw. Bardzo chetnie
wykorzystuje mozliwosci wlasnego rozwoju

Dla Elzbiety Atkinson wyznacznikiem sukcesu
w pracy jest ,fair play” czyli osigganie celow,
ale nie za wszelka cene. Otoczenie moéwi o niej
,»profesjonalnie zakrecona”.

zawodowego — czyta branzowg prase, $ledzi
nowinki w internecie, korzysta z zaproszen
na spotkania z firmami eventowymi, incenti-
ve, podwykonawcami czy hotelarzami.
Uczestniczy réwniez w szkoleniach mena-
dzerskich organizowanych przez Warte.
Ukonczyla roczng Szkole Strategii Marki,
prowadzong przez Stowarzyszenie Agencji
Reklamowych. Przez wspétpracownikéw po-
strzegana jest jako osoba o pogodnym uspo-
sobieniu, pozytywnie nastawiona do zycia.
Prywatnie jej pasja jest bieganie.

Elzbieta Atkinson

VIP Incentive Travel Poland Sp. z o.0.

Elzbieta Atkinson w branzy reklamowo-
-eventowej jest obecna od 19 lat, za$
w branzy MICE od 2005 roku. Obecnie zaj-
muje stanowisko dyrektor zarzadzajacej
VIP Incentive Travel Poland Sp z o0.0. Koor-
dynuje tam i finalizuje umowy z partnerami
zagranicznymi oraz klientami.

Ponadto zarzadza budzetami promocyjny-
mi i PR, a takze nadzoruje prawidlowosé¢
przebiegu realizacji. W latach 2011-2012
rozpoczela prace nad budowg projektu
www.incentiveplanet.pl, ktéry jest wlasno-

Matgorzata Bala-Szymanska

new business development manager, Haxel Events & Incentive Sp. z 0.0.

W Haxel Events & Incentive odpowiada za
budowanie $wiadomos$ci marki, opracowy-
wanie planéw sprzedazy oraz strategii mar-
ketingowej. Do jej zadan nalezy takze aktyw-
na wspolpraca z poszczegbélnymi dziatami
firmy, zarzadzanie projektami i reprezento-
wanie firmy na wydarzeniach branzowych.
Odpowiada takze za kontakt i organizacje
wydarzen dla kluczowych klientéw i
utrzymywanie relacji prosprzedazowych.
Za najwieksze osiagnigcie zawodowe uwaza
samodzielng organizacj¢ Migdzynarodowych

Miernikiem sukcesu jest dla niej pozycja, w jakiej
znajduje sig aktualnie jej firma. Do pracy najbardziej
motywuije ja zadowolenie klientow i mysl, ze kazda
realizacja moze by¢ jeszcze lepsza od poprzedniej.
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Targéw Call Center w 2008 roku. Do jej za-
dan nalezala kompleksowa organizacja tego
przedsiewziecia, od pozyskania wystawcow
i zwiedzajacych, po marketing i PR. Targi
cieszyly si¢ dobrg opinig i to po nich odkryta
w jakim kierunku chciatabym i$¢ w swojej
dalszej karierze zawodowej. Uwaza to za
wazny przetom w swoim zyciu. Nalezy do
Stowarzyszenia Organizatoréw Incentive
Travel. Biznes to dla niej rozmowy zakonczo-
ne sukcesem.

Elzbieta Bielinska

prezes zarzadu, Inspire Congress Sp. z o.0.

Zaczynata kariere jako specjalista ds. admi-
nistracyjnych w Panstwowym Szpitalu Kli-
nicznym nr 1 we Wroclawiu. Na dobre orga-
nizacjg konferencji zaczeta zajmowac sie
pracujac w Dolnoslaskiej Fundacji na Rzecz
Zapobiegania Slepocie. Byla takze wicepre-
zesem w firmie Spektrum. Obecnie kieruje
InspireCongress, gdzie zajmuje si¢ pozyski-
waniem nowych klientéw oraz prowadzi
nadzér nad wszystkimi konferencjami przy-
gotowywanymi przez to biuro. Oprocz tego
organizuje wewngtrzne szkolenia dla swoich
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Aktywnie uczestniczy w inicjatywach na rzecz
ubogich i chorych dzieci. Podczas spotkan z mena-
dzerami organizuje zbiérki pieniedzy, wspotorgani-
zuje takze akcje Order Swietego Mikotaja.

$cig spodtki Incentive Planet. Za swoje naj-
wieksze osiggniecie zawodowe uwaza
otrzymanie dotacji unijnej na realizacje te-
go projektu internetowego. Ma on na celu
wspieranie i rozwdj branzy MICE w Polsce.
Do pracy motywujg ja codzienne zmagania,
podnoszenie poprzeczki oraz sukces jako
wytchnienie i nagroda. Z jej inicjatywy fir-
ma wspiera ,Szlachetng paczke" i Wielka
Orkiestre Swigtecznej Pomocy.

Do pracy motywuije ja mozliwos¢ wykazania
sie. Droge zawodowa wyznaczyli jej znajomi,
powierzajac jej organizacje wyjazdéw, ktore

staly si¢ jej specjalnoscia.

pracownikéw. Dotycza one m.in. komunika-
¢ji interpersonalnej czy efektywnego zarza-
dzania czasem. Jak sama przyznaje, najwigk-
szymi bolaczkami nekajacymi polskg branze
MICE jest brak obiektéw kongresowych
i konferencyjnych, ktére spetnialyby wszyst-
kie oczekiwania klientéw oraz niewystarcza-
jace wsparcie ze strony miejskich biur pro-
mocji, w tym tzw. convention bureau.
W 2012 roku Bieliniska otrzymata Odznake
Honorowa ,Za zastugi dla turystyki” przy-
znang przez Ministerstwo Sportu i Turystyki.
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Maciej Brzozowski

event director, Agencja Live Sp. z 0.0.

Maciej Brzozowski z agencja Live zwigzany
jest od 2006 roku. Jako event manager (a od
kilku tygodni juz jako jako event director) brat
udzial w realizacji najwazniejszych projektéw
swojej agencji. W minionym roku przygoto-
wywal m.in. Orlen Warsaw Marathon, Top
Gear Live w ramach specjalnej edycji Verva
Street Racing, a takze Red Bull Kart Fight.
Maciej Brzozowski stara si¢ byc¢ takze aktyw-
ny na polu branzy. Uczestniczy w panelach
dyskusyjnych, zwlaszcza o tematyce zwigza-
nej z bezpieczenstwem w organizacji even-

Do pracy motywuije ja sukces, nowe wyzwania,
ale takze dobra atmosfera w pracy oraz dobra
energia calego otoczenia. Biznes to dla niej praca i
pasja w jednym.

Tomasz Korycki

event director, Event Partners

Jako event director i wspotwlasciciel agencji
Event Partners ma bardzo szeroki zakres obo-
wigzkéw — od planowania i przygotowywania
koncepcji kreatywnych, az po realizacje i fi-
zyczng obecno$¢ na kazdym evencie. Wedlug
filozofii firmy to wlasnie osobiste zaangazo-
wanie, réwniez na poziomie realizacji impre-
zy, daje klientom poczucie bezpieczenstwa i
tym samym wyrdznia agencj¢ na rynku. Naj-
wazniejsze wydarzenia realizowane przez
niego w minionym roku to — Microsoft Tech-
nology Summit 2013 (kongres Microsoft dla

Najwigkszy wptyw na jego zycie zawodowe
mieli zespot i przyjaciele, z ktérymi pracuje.
Dzieki wspoétpracownikom wie, ze nie ma rzeczy
niemozliwych.

téw. W swojej pracy na co dzien przyklada
duzg wage do polityki odpowiedzialnego biz-
nesu. Wsrod dziatan CSR przez niego podej-
mowanych warto wymieni¢ — inicjatywy skie-
rowane do os6b niepetnosprawnych podczas
Orlen Warsaw Marathon, organizacje
proekologicznych zapleczy cateringowych
(segregacja odpadow, ekologiczne formy opa-
kowan i sztuécow) a takze carpooling — orga-
nizacja ekonomicznego dojazdu na spotkania
zespolu poza miejscem pracy.

Do pracy najbardziej motywuje go che¢ tworzenia
i emocje towarzyszace catemu zespotowi po kolej-
nym wspolnym sukcesie. Mimo wielu obowiazkéw
zawsze znajdzie czas dla swojej zony i coreczki.

Marta Dunin-Michatowska

prezes, Mea Group Sp. z 0.0.

Zalozycielka, wlascicielka oraz prezes za-
rzadu agencji Mea Grup. Jej zycie zawodowe
zwiazane jest z tg firmg od 2008 roku. Pierw-
sze do$wiadczenie zawodowe zdobywala w
firmie Business Communications Associates
(zakres dziatania: PR i Eventy). Od 2000 roku
pracowala w agencji Allegro, m.in. jako acco-
unt manager). W Mea Group odpowiada za
cato$ciowe zarzadzanie firmg oraz reprezen-
towanie jej w kontaktach z kontrahentami i
partnerami biznnesowymi. Do jej zadan nale-
zy réwniez dbato$¢ o staly rozwdj firmy, kto-

branzy IT dla 2,5 tys. os6b), New Product In-
troduction 2013 - coroczne spotkanie firmy
HP z partnerami biznesowymi, Czlowiek
Roku 2012 - gala wreczenia nagrod dla naj-
lepszych pracownikéw Michelin Polska. Sta-
ra si¢ takze bra¢ udzial w wielu wydarzeniach
branzowych, gléwnie study tourach, samo-
dzielnie tez przygotowuje podobne inicjaty-
wy. Obecnie zbiera materialy do swojej ksiaz-
ki, ktéra ma by¢ przewodnikiem po $wiecie
eventow, ktéry zainspiruje innych do cieka-
wych rozwigzan w event marketingu.

ra obecnie sktada sie z oSmiu dzialow — wsrod
nich znajduje si¢ m.in. ostatnio wdrozony
projekt pod nazwa Mea Look, w ramach kto-
rego budowany jest wizerunek oséb indywiu-
alnych. Stworzenie od podstaw agencji Mea
Group to dla niej najwicksze osiggniecie za-
wodowe. Tym wieksze, ze dokonala tego
w czasie kryzysu gospodarczego. Angazuje sie
w zycie branzy m.in. poprzez aktywny udziat
w imprezach majacych na celu jednoczenie
polskiego przemystu spotkan.

f
il
1
Bariery kulturowe przekracza podczas swoich
podroézy. Stara sig zy¢ zyciem codziennym
mieszkancéw innych krajéw, nie chce by¢ jedynie
obserwatorem. Biznes jest jego zywiotem.
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Michat Pieprzowski

general director, Anix Production House

Michat Pieprzowski piastuje stanowisko
general directora grupy Anix Production Ho-
use. Jako szef i osoba odpowiedzialna za
funkcjonowanie firmy stara si¢ nadzorowaé
wszystkie jej dziatania i wspieraé¢ swoich lu-
dzi przy realizacji projektow.

Z branzg MICE zwigzany jest od 2000 ro-
ku. Na poczatku jako organizator z wolnej
reki i osoba nadzorujgca réznego rodzaju
projekty. Wspdtpracowal z takimi agencja-
mi, jak Kantaro, Sound of Music, STX Jam-
bory, Jet Events. Przed zalozeniem wlasnej

MICE POLAND styezeri 2013

firmy pracowal jako producent w Agencji
Allegro. W tym roku zrealizowat wiele impo-
nujacych wydarzen, takich jak premiera
Porsche Cayenne w Warszawie czy gala Pa-
nattoni Europe. Wedlug niego najwigkszym
problemem branzy jest chora rywalizacja
i niepojeta zachtanno$¢ wiascicieli wielu
firm. Jak sam mowi, branzy MICE zaczyna
brakowa¢ ludzkiej twarzy i partnerskiej
wspolpracy. Jej przedstawiciele zapominaja,
ze ten ,tort” jest na tyle duzy, ze wystarczy
dla wszystkich.
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Fukasz Rzebko

general manager, Extomusic

Jak sam méwi, jest general managerem, czy-
li cztowiekiem od wszystkiego. Kazdego dnia
wykonuje setki telefonéw, przebiega tysiace ki-
lometréw i wypija tuzin kaw, aby dobrze na-
oliwiona machina jego agencji podazata w do-
brym kierunku. Ponadto dba o wizerunek fir-
my, pozyskuje zlecenia i dopina wszystko na
ostatni guzik. Wérod tegorocznych realizacji
przygotowywanych przez niego mozna wy-
mieni¢ Summer Cars Party VII (najwieksze
show motoryzacyjno-muzyczne w potudnio-
wej Polsce), jubileusz 20-lecia Katowickiego

Biznes jest dla niego synonimem czesto cigzkiej
pracy. Mimo to wiasnie efekty tej cigzkiej pracy,

w postaci zadowolenia klientéw i kolejnych realizacji
daja mu najwigksza satysfakcje.

Radostaw Altheim

hotel director, GrandHotel Tiffi

Radostaw Altheim jest menadzerem nowo
otwartego hotelu GrandHotel Tiffi w Itawie.
Z branza hotelowg zwigzany jest od wielu lat.
Pracowat jako dyrektor generalny w Klasztor
Cedynia Hotel i dyrektor sprzedazy i marke-
tingu w andel's Hotel £6dz, gdzie byt jednym
z inicjatoréw projektu ,£.6dz kreuje eventy”.
Najwazniejsze wydarzenia wspélorganizo-
wane przez niego w minionym roku to gala
otwarcia GrandHotel Tiffi oraz polska pre-
miera nowego modelu Citroén C4 Picasso.
Przy wspélpracy z agencjami kieruje si¢ zasa-

Pieniadze s3 dla niego srodkiem do realizacji
marzen. Mimo wielu obowiazkéw zawsze stara

sie znalez¢ czas dla siebie. Czesto spedza go biegajac
(nawet po 20 km).
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Holdingu Weglowego czy akcje prospoteczng
,Wrzu¢ Bezpieczny Bieg”. Lukasz Rzebko
dziatla tez aktywnie na polu calej branzy
MICE. Jest czlonkiem Stowarzyszenia Branzy
Eventowej, bierze udzial w study tourach, or-
ganizuje lokalne spotkania branzy MICE. Jego
zdaniem najwigkszym problemem branzy
MICE jest zbyt mata liczba spotkan networ-
kingowych. Uwaza, ze poprzez luzny i otwar-
ty charakter tego typu spotkan mozna nawig-
za¢ zdecydowanie bardziej owocne relacje niz

podczas jednostronnych paneli.

Wiktor Ucinski

event manager, Ster Event

Jako event manager Ster Event odpowiada
za koordynowanie eventéw, utrzymanie rela-
¢ji z firmami wspolpracujacymi z agencja,
a takze opracowanie koncepcji kreatywnych
eventéw i tworzenie scenariuszy wydarzen.
Jego praca jest dla niego prawdziwa pasja
i wykonuje ja z ogromnym zaangazowaniem.
Uczestniczy takze w zyciu branzowym,
w tym w organizowanych study tourach i fast
datach. Jest tez czlonkiem Stowarzyszenia
Branzy Eventowej. Wedlug niego najwiek-
szym problemem branzy jest brak wspétpra-

da elastycznosci hotelu wzgledem aranzacji
obiektu pod dany event. Jak sam twierdzi,
stara sie mozliwie czesto mowié ,tak”, choc¢
przez to czasem zdarza si¢, ze w obiekcie
trzeba co$ zburzy¢ lub np. zdemontowacé fu-
tryne, by powigkszy¢ drzwi. Mimo wielu obo-
wigzkéw stara sie dzieli¢ swojg wiedzg i do-
$wiadczeniem prowadzac goScinne wyklady
w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa w
Lodzi. Zajmuje si¢ takze konsultingiem dla
mniejszych obiektéw hotelarskich z naci-
skiem na mozliwosci sprzedazy on-line.

Piotr Biatkowski

sales & event manager, Hard Rock Café Warsaw

Kariera zawodowa Piotra Bialkowskego
,od zawsze” zwigzana byla z sektorem MICE
i obiektami eventowymi. Przed objgciem sta-
nowiska sales & event managera w Hard
Rock Cafe Warsaw zajmowat si¢ organizowa-
niem wydarzen specjalnych w takich miej-
scach, jak Restauracja Sense, Restauracja
KOM czy Blue Cactus & Iguana Lounge.
W pracy stawia przede wszystkim na jakosé¢
oferowanych ustug, dlatego tez tego samego
wymaga od agencji i podwykonawcéw, z ktéd-
rymi wspolpracuje. PNie akceptuje podejscia:
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Uwaza, ze pieniadze s3 po to, zeby je pomnazac,
inwestowac i rozwijac siebie. Bariery kulturowe
przekracza, gdy osiaga nastepny etap zrozumienia
$wiata.

cy i duza, czesto niezdrowa konkurencja na
rynku. Nowe agencje probuja konkurowaé
zanizajac ceny i proponujac ustugi na niskim
poziomie, co psuje rynek eventowy. Skutkuje
to tym, ze klienci malo powaznie traktujg
przedstawicieli agencji.

Wiktor Ucinski na swoim koncie ma wiele
udanych realizacji i sukceséw. Jednak, jak
sam podkresla, najwazniejszym jest dla niego
to, ze ponad 13 lat pracuje na rynku evneto-
wym.

Najwiekszy wptyw na jego zycie zawodowe miat
ojciec, ktdry od najmtodszych lat uczyt go szacun-
ku do pracy. W pracy najwazniejsza jest dla niego
pasja, to ona motywuje go do dziatania.

,nie da si¢”. Wszystkie trudne kwestie stara
si¢ omawiac i znajdowaé rozwigzanie. Wie-
rzy, ze to wlasnie jest klucz do przygotowania
najlepszej oferty dla klientéw. Uwaza, ze naj-
wigkszym problemem branzy MICE jest wla-
$nie brak profesjonalizmu, a zwlaszcza niedo-
pilnowywanie terminéw i zobowigzan przez
podwykonawcoéw. Jak moéwi, w praktyce
oznacza to, ze trudno jest znalez¢ godnych za-
ufania partneréw biznesowych, z ktérymi
wspdlpraca nie oznacza kompromisu w sfe-
rze jako$ci $wiadczonych ustug.
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Agata Latanska

Nominacja: dyrektor sprzedazy i marketingu, DoubleTree by Hilton todz
Obecnie: dyrektor sprzedazy i marketingu Hotel Double Tree by Hilton todz

W hotelu DoubleTree by Hilton ELédz
(pierwszy hotel tej marki w Polsce) odpo-
wiedzialna byla za stworzenie komplekso-
wej kampanii marketingowej i PR-owej oraz
otwarcie obiektu.

Jej wezedniejsza kariera zawodowa zwig-
zana byla m.in. z Hilton Garden Inn w Rze-
szowie, warszawskim Hotelem Radisson
Blu Centrum oraz Grupa Hotelowa Orbis.
Jest zwolenniczky zarzgdzania zadaniowe-
g0, opartego na statym i konsekwentnym co-

Najwiekszy wplyw na jej zycie zawodowe miata...
Joanna Chmielewska. W dziecinstwie marzyta o tym,
by prowadzi¢ zycie tak ciekawe i aktywne, jak zycie
bohaterek powiesci poczytnej pisarki.

Dariusz Matysiak

achingu. Oprocz codziennej techniki brain
stormingu wykorzystywanej do rozwigzy-
wania probleméw przez aktywny, zespoto-
wy udzial we wspélnej analizie problemu,
stara si¢ prowadzi¢ takze regularne szkole-
nia dla pracownikéw.

16 grudnia Agata Latanska objela funkcje
dyrektor sprzedazy i marketingu w hotelu
Warszawianka. Do jej obowiazkéw nalezy
teraz zarzadzanie sprzedazg oraz kontakty
z kluczowymi klientami.

Dagmara Leja

Najwiekszy wptyw na jej zycie zawodowe maja
ludzie, z ktorymi pracuje i od ktérych kazdego
dnia ma szanse uczy¢ sie nowych rzeczy. Zawsze
znajdzie czas dla najblizszych.

menadzer hotelu, Hotel Dostorice Conference & SPA

Mimo ze Dagmara Leja oficjalnie nie zaj-
muje sie koordynowaniem imprez w hotelu,
gdyz jest to funkcja dziatu konferencji i ban-
kietéw, to ona czuwa nad prawidlowym
przebiegiem calego procesu realizacji wyda-
rzen od momentu wplynigcia zapytania do
hotelu, az po zamkniecie rachunku przez ko-
ordynatoréw. Jak sama podkresla z ,zaple-
cza” nadzoruje przebieg kazdego eventu, ale
pozwala swojemu zespolowi na samodzielng
prace. Chce, zeby pracownicy czuli zaanga-
zowanie i odpowiedzialno$¢ za imprezy swo-

cztonek zarzadu, dyrektor ds. administracyjnych i technicznych, Expo XXI Sp. z o.0.

Prowadzi caloksztalt spraw zwigzanych z
administracyjnym i technicznym zarzadza-
niem i funkcjonowaniem Warszawskiego
Centrum Expo XXI. Kieruje zespotem Dziatu
Technicznego i Centrum Serwisowego. Od-
powiada za bezpieczenstwo i stan catego
obiektu oraz jako$¢ $wiadczonych w nim
ustug. Bierze takze udziat w licznych szkole-
niach branzowych, szczegélnie z zakresu za-
rzadzania nieruchomoS$ciami, prawa i zarzg-
dzania personelem.

Czynnie uczestniczy takze w pracach Pol-

Najwigkszy wptyw na jej zycie zawodowe miat of-
ciec. Jak podkresla, to on poprowadzit jg w kierunku
hotelarstwa i pokazat, ze cigzka praca i pasja pozwa-
la na realizacjg marzen.

skiej Izby Przemystu Targowego (PIPT).
W swoich dzialaniach stawia na wieloletnia
wspélprace. Jego zdaniem mozna ja uzyskac
jedynie dzieki zrozumieniu i wzajemnemu
zaufaniu. Aby to osiagnaé, konieczne jest
oczywiscie poswigcenie wigkszej ilosci czasu
na budowanie dobrych relacji. Dlugofalowo
bardzo si¢ to jednak optaci. Jak mowi Maty-
siak, dla kazdego nalezy ,by¢ czlowiekiem”
i go szanowaé, niezaleznie czy jest to prezes
calej firmy, czy tez osoba odpowiedzialna za
utrzymanie czystosci.

Joanna Ostrowska

kierownik sprzedazy i marketingu, Osti Hotele

Jako kierownik sprzedazy i marketingu Osti
Hotel Joanna Ostrowska ma wiele obowigz-
kéw. Kieruje zespolem, nadzoruje obiekt, zaj-
muje si¢ reklamg i kontaktem z mediami.
Dba takze o to, aby obiekt, ktory reprezentu-
je widoczny byl podczas wydarzen branzo-
wych m.in. spotkan MPI, Forum Mtodych
Gladiator6w Hotelarstwa. Sama réwniez ak-
tywnie dziata na forum branzy, zaréwno jako
czlonek MPI, jak rowniez podczas konferen-
¢ji i szkolen Harvard Business Review Po-
land. Bardzo wazna w jej zyciu zawodowym
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ich klientéw. Przez wiele lat angazowala sig¢
w prace stowarzyszen branzowych SKKP
i MPI Poland Club. Swoja wiedza i doswiad-
czeniem stara si¢ dzieli¢ przede wszystkim ze
swoim zespotem, gdyz wlasnie to uwaza za
wyznacznik dobrego zarzadzania ludZmi.
Szkolenia przeprowadza osobiscie i regular-
nie. Raz w miesigcu organizuje spotkania, na
ktére zaprasza takze wspotpracujacych z fir-
ma grafikéw, informatykéw i innych specjali-
stow. Dzigki temu wszyscy poznajg kulture
i wizje firmy.

Do pracy najbardziej motywuje go samodyscyplina
i che¢ wywiazania si¢ z natozonych obowigzkéw
na wysokim poziomie. Za najlepszy wyznacznik
sukcesu uwaza duza liczbe zadowolonych klientow.

i prywatnym jest takze dziatalno$¢ charyta-
tywna. Dwa lata z rzedu wraz ze swoim ze-
spolem brala udzial w biegu Krakow Busi-
ness Run, na state wspolpracuje takze z Fun-
dacja Jaska Meli. W tym roku wspolorganizo-
wala réwniez sprzedaz kartek bozonarodze-
niowych, z ktérych dochéd przeznaczony byt
dla domu dziecka. Najwazniejszym proble-
mem branzy jest dla niej brak komunikacji,
dlatego tez w swojej pracy zwraca najwiek-
sza uwage na porozumienie z klientem, po-
znanie jego potrzeb.
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Artur Trukawinski

dyrektor generalny, Hotel Arlaméw SA

Artur Trukawinski z branzg hotelowg zwia-
zany jest od lat. Praktyke zawodowg zdoby-
watl w Polsce i na §wiecie na réznych stano-
wiskach operacyjnych i zarzadczych dla mie-
dzynarodowych sieci hotelarskich, takich jak
InterContinental Hotels Group, Accor, Star-
wood. Pracowal réwniez dla migdzynarodo-
wych kompanii zeglugowych: Princess Cru-
ises, Costa Crociere, Cunard Line i Disney
Cruise Line.

Przed objeciem funkcji dyrektora general-
nego Hotelu Artaméw pracowal na stanowi-

Biznes to dla niej synonim relacji i rozmowy.
Najwigksza motywacja do pracy jest dla niej pasja
i zadowolenie klientéw. Prawdziwa satysfakcje
daja jej dziatania, ktére przynosza realne efekty.

Magdalena Zelech

sku dyrektora generalnego hotelu Holiday
Inn Warszawa Jozeféw. Wybierajac agencje
i podwykonawcow, z ktérymi wspétpracuje
stara si¢ zwraca¢ uwage na ich kreatywnosé
i wysokie standardy pracy. Mimo wielu obo-
wigzkéw zawsze znajduje czas na dziatalnosé
charytatywnag. Wspoélnie z zespotem brat
udzial w takich inicjatywach, jak ,Race Aro-
und the World" organizowanych przez sie¢
InterContinental Hotels Group, wspélpraco-
wal z Fundacja ,Rak n Roll” Wygraj Zycie,
wspierat lokalne domy dziecka.

Sylwia Wroébel

Do pracy motywuje go zawodowa ambicja,
poczucie odpowiedzialnosci za realizacje powierzo-
nych zadan oraz satysfakcja, jaka daje wspotpraca

z ludzmi.

kierownik marketingu i sprzedazy, Hotelu Magellan Spa & Business

Sylwia Wrébel w Hotelu Magellan pracuje
od 2006 roku. Jako specjalista ds. sprzedazy
MICE odpowiedzialna jest m.in. za opracowa-
nie, wdrazanie i kontrolowanie dziatan mar-
ketingowych oraz kierowanie promocjag
i sprzedaza produktéw i ustug hotelu, przygo-
towanie i rekomendacjg strategii cenowej oraz
polityki dystrybucyjnej czy dziatania reklamo-
we i marketingowe. Mimo wielu obowigzkéw
zawodowych znajduje takze czas, by aktywnie
dziata¢ na polu branzy MICE. Brata udziat w
konkursie MP Power Awards, e-travel forum —

kierownik Dziatu Sprzedazy Konferencji, Zdrojowa Hotels

W Zdrojowa Hotels pracuje od stycznia 2013
roku Do jej obowigzkéw nalezy m.in. zarza-
dzanie zespolem w obiektach Grupy: Marine
Hotel, Ultra Marine, Sand Hotel, Cristal Re-
sort Szklarska Porena, a takze Diune Hotel &
Resort (oficjalne otwarcie lato 2014 i 2015)
oraz Baltic Molo Park, otwarcie 2016). Karie-
re zawodowg rozpoczynata w Haxel Events &
Incentive. Po pieciu latach przeszta do pracy
w Exim Tours. Kolejnym przystankiem na jej
Sciezce zawodowej byl Hotel Mazurkas &
MCC Mazurkas Conference Centre. W latach

W pracy najwigksza satysfakcje daje jej wygranie
przetargu na projekt, ktéry miat minimalne szanse
na realizacje, a koriczony jest usciskiem dtoni
zadowolonego klienta.
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2009-2012 prowadzita wlasng firme consul-
tingowa. W relacjach z agencjami eventowymi
jest dla niej wazna zasada fair-play. Zdecydo-
wanie preferuje realizacje wydarzen z agen-
cjami. Jest to dla niej gwarancja wspolnego
sukcesu. Swoja przyszlo$é¢ bezwzglednie wig-
ze z branzg MICE, dlatego stara si¢ poSwieci¢
czas m.in. na udzial w konferencjach sprze-
dazowych i konferencjach hotelarskich, spo-
tkania branzowe, e-learning i uczestnictwo
w miegdzynarodowych konferencjach on-line
i kursy z zakresu branzy MICE.

Izabela Bogusz

kierownik dziatu sprzedazy, Mazurkas Catering

Kariere zawodowg rozpoczela w 2006
roku jako specjalista ds. turystyki Orbis Tra-
vel. Nastepnie przez trzy lata byta specjalist-
ka ds. sprzedazy czarteréw w Centralwings.
0Od 2010 roku, jako kierownik dzialu sprze-
dazy Mazurkas Catering odpowiada m.in.
za zarzadzanie zespotem sprzedazy aktyw-
nej, rekrutacje pracownikéw, prowadzenie
rozméw handlowych i tworzenie planéw
sprzedazowych. Cieszy ja fakt wypracowa-
nia sobie dobrych relacji z klientami, ktérzy
powierzaja jej organizacj¢ swoich najwigk-
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konferencji poswieconej problematyce sprze-
dazy, czy Forum Rynku Hotelarskiego Profit
Hotel 2013. Dba réwniez o wlasny rozwdj i
podnoszenie kwalifikacji. W minionym roku
brala udzial w szkoleniu Nowoczesna Mena-
dzerka Obiektu Hotelowego (pétroczne szko-
lenie z zarzadzania zasobami ludzkimi oraz
dziatalnosci obiektu organizowane przez Em-
priz Group), warsztatach marketingowych z
zakresu social media marketingu. Ukonczyla
studia z zakresu zarzadzania w korporacjach
miedzynarodowych.

Prowadzi bezptatne coachingi w zakresie zawodo-
wym, personalnym i osobistym oraz bezptatne me-
diacje. Wspiera akcje spoteczna Fundaciji Jednym Sla-
dem ,,Motocyklisci s3 wsrdd nas”.

szych wydarzen. We wspélpracy z agencja-
mi eventowymi dazy do tego, by dziataé
przede wszystkim na zasadach partner-
skich.

W swoich dzialaniach stara si¢ nie zapo-
mina¢ o potrzebujacych. Zorganizowala
nocleg w Hotelu Mazurkas dla wychowan-
kéw Domu Dziecka Fundacji ,Pozywienie
— Darem Serca". Wyznacznikiem sukcesu
stato sie dla niej poczucie spetnienia.
W biznesie liczy si¢ dla niej cigzka praca i
satysfakcja.
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Beata Bronowicz

dyrektor sprzedazy, Belvedere — Cafe tazienki Krélewskie Sp. z o.0.

Poczatek jej $ciezki zawodowej to praca w
PTK Centertel od 1992 do 1995 roku, gdzie
brata udziat w tworzeniu telefonii komérko-
wej w Polsce. Kolejnym przystankiem w
drodze zawodowej byta praca przy otwarciu
pierwszego w Polsce hotelu Best Western
(we Wroctawiu).

Z Belvedere zwigzana jest od 12 lat. Obec-
nie jako dyrektor sprzedazy zarzadza sprze-
dazg ustug cateringowych w Restauracji Be-
Ivedere i Belvedere Catering. Wyznaczni-
kiem sukcesu stalo si¢ dla niej zaufanie,

Jego pasja jest off-road, ktory faczy z dziataniami cha-
rytatywnymi majacymi na celu pomoc potrzebuija-

cym dzieciom. Bierze udziat m.in. w akcjach ,,Choin-
ka 4x4”, ,Dzieciaki Na Paki” czy ,,Piknik 4x4 WOSP.

zyczliwo$¢ i sympatia, jakim obdarzajg ja
wspOlpracownicy i bliscy.

W kontaktach z klientami kieruje sie
przede wszystkim zasadg transparentnosci.
Za gwarant sukcesu uwaza etyke w dziata-
niu i szacunek dla stron zaangazowanych
w projekt. Jak twierdzi pieniadze sa jej po
to, by ciekawie zy¢. Jezeli chodzi 0 2013 rok,
to najwicksza satysfakcje dala jej obstuga
premiery operatora lotniczego Fly Emirates
w Polsce.

Do pracy najbardziej motywuije ja wrodzony
optymizm, niespozyte sity do zycia, rados¢

Z tego, co robi. A takze gdy jej dziecko méwi:
,mamo, jeste$ najukochansza”.

Robert Brzozowski

dyrektor dziatu sprzedazy i rozwoju, BSC AV Sp. z o.0.

Juz na samym poczatku pracy w branzy zo-
stal rzucony na glebokg wode. Jako poczatku-
jacy project manager odpowiadal za organi-
zacj¢ kilkudniowego forum dla specjalistéw
ds. nieruchomosci. Klientem tego wydarzenia
byla duza, hiszpanska firma z branzy spotkan
biznesowych. W gestii Brzozowskiego lezalo
kompleksowe przygotowanie calej imprezy
od strony techniki konferencyjnej, zabudowy
targowo-wystawienniczej, grafiki, scenografii
i thumaczen. Realizacja tego zadania jest jed-
nym z jego najwazniejszych osiggnieé. Sukces

Krzysztof Rafal Galimski

wiceprezes zarzadu, Pracownia Sztuk Plastycznych Sp. z o.0.

Zajmuje sie realizacjg biezacych zlecen
zwigzanych z organizacja i wykonawstwem
imprez dla czolowych organizatoréw targéw
w Warszawie. Oprocz funkcji kierowniczej w
Pracowni Sztuk Plastycznych, prowadzi takze
nadzor nad firmg Migdzynarodowe Centrum
Targowe (MCT) i koordynuje jej dziatania
zwigzane z uczestnictwem w konsorcjum
,Bursztyn. Skarb Polski”, ktére realizuje
Branzowy Program Promocji branzy jubiler-
sko-bursztynniczej w latach 2012-2015 na zle-
cenie Ministerstwa Gospodarki. Jest réwniez

Wspotprace z agencjami opiera na lojalnosci,
zaufaniu i profesjonalizmie. Biznes jest dla niego
synonimem odpowiedzialnosci. Nowe wyzwania
to dla niego najlepsza motywacja do pracy.

czlonkiem Komisji Rewizyjnej Polskiej Izby
Przemystu Targowego (PIPT) oraz cztonkiem
zarzadu Warszawskiej Korporacji Targowej
(WKT). Jedng z wigkszych bolgczek nekaja-
cych przemyst spotkan jest jego zdaniem
wcigz zbyt niski poziom zaangazowania ze
strony administracyjnych jednostek budzeto-
wych w projekty i przedsiewzigcia prowadzo-
ne przez branze. Jak przyznaje, sam nie jest
pewien, czy mozliwie moze by¢ niemyslenie
o pracy w domu. Mimo to zawsze znajdzie
czas dla swoich najblizszych.

Grzegorz Kuc

wiceprezes zarzadu, Trias EE Sp. z o.o.

Grzegorz Kué jest wiceprezesem zarzadu
i dyrektorem sprzedazy Trias Event Engine-
ering. Do jego codziennych obowiazkéw nale-
zy miedzy innymi wspolzarzadzanie spotka,
zarzadzanie dziatem sprzedazy, a takze nad-
z6r nad realizacja planu sprzedazy i realizacja
zalozen planu finansowego oraz budzetow
spotki. Zajmuje sie¢ takze opracowywaniem
budzetéw inwestycyjnych spotki oraz plano-
waniem i wdrazaniem strategii rozwoju. Pry-
watnie uwaza, ze pieniadze sa po to, zeby si¢
nimi cieszy¢. Oprécz sprawowania swoich co-
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ten zauwazalnie wplynatl na jego cala p6zniej-
szg kariere zawodowg. Obecnie Brzozowski
zarzadza calym dzialem sprzedazy i evento-
wym. Zajmuje si¢ obsluga klienta, nadal orga-
nizuje takze eventy. Bierze rowniez udziat w
szkoleniach technicznych przeprowadzanych
przez producentéw sprzetu oraz w specjal-
nych szkoleniach sprzedazowych. Mimo na-
tloku obowigzkéw, zawsze znajdzie czas dla
przyjaciél. Wyznacznikiem sukcesu jest dla
niego osigganie zatozonych celéw i wyzna-
czanie sobie kolejnych wyzwan.

We wspétpracy z agencjami eventowymi, hotela-
mi i innymi partnerami najwazniejsze sg dla niego
profesjonalizm, transparentnos¢, elastycznosé

i rzetelnos¢ rozliczen.

dziennych obowigzkéw pracuje takze przy
najwazniejszych projektach realizowanych
przez Trias. W minionym roku byly to m.in.
Orlen Warsaw Maraton, Heineken Open’er
Festival i XIX Przystanck Woodstock. Bardzo
wazny dla niego jest takze udzial i pomoc
w realizacji réznorodnych inicjatyw branzo-
wych. Na swoim koncie ma wspélorganizo-
wanie Akademii Triasu w latach 2010-2012,
wspélorganizowanie gali Osobowos$¢ Roku
MICE Poland 2012, czy gali MP Power
Awards.
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Adam Lyczakowski

partner zarzadzajacy, Freedomes HQ

Studia w Irlandii nauczyly go otwartosci
i zaszczepilty w nim che¢ do podejmowania
wyzwan. Byl wlascicielem firmy Sedia Tavola,
zajmujacej sie produkcja mebli z litego drew-
na oraz dzialajgcej w branzy IT firmy Decre-
ate. Obecnie, jako wspoltwlasciciel Freedomes
odpowiada za opracowywanie nowych pro-
duktéw oraz tworzenie strategii biznesowej, w
tym kontakty z klientami i nawigzywanie klu-
czowych partnerstw. W swojej pracy stara sie
stosowac standardy, ktorych nauczyl sie na
brytyjskim rynku - opartych o przyjazne,

Biznes to dla niego przestrzen do samorealizaciji.

W zawodzie najbardziej podoba mu si¢ dostep do
nowoczesnych technologii, ktére moze wykorzysty-
wac przy tworzeniu innowacyjnych projektow.

Adam Sidoruk

wiasciciel, Movement

Doswiadczenie zawodowe zdobywal w
spolce Red Bull, z ktérg zwigzany byt przez
10 lat (1998-2008). Piastowat tam kilka sta-
nowisk, mniej lub bardziej zwigzanych z bu-
dowaniem wizerunku marki.

Agencja Movement powstala z checi roz-
poczecia pracy na wlasny rachunek. Trzon
zespolu tworza ludzie, ktorzy specjalizujg
sie w realizacji réznego rodzaju projektow
marketingowych, imprez sportowych, mu-
zycznych i gastronomicznych. Aktualnie, ja-
ko wlasciciel firmy, dba o jej rozwdj i kon-

W Pro4Media cyklicznie organizuje serig spotkan
warsztatowych, na ktdrych pokazywane sa nowe
rozwigzania i mozliwosci techniczne jego firmy.
To takze okazja do wymiany doswiadczen.
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otwarte podejscie do wspétpracy, bardzo do-
brg komunikacje, szybki czas reakgji i profe-
sjonalne, bezpieczne wykonanie projektu.
Dzieki temu, jak sam przyznaje, udaje mu sie
pozyskiwa¢ stalych partneréw, z ktérymi
wspOlpracuje regularnie przy wielu projek-
tach. Jako wystawca uczestniczy w kilku waz-
nych eventach branzowych, takich jak m.in.
Showman's Show (Wielka Brytania), Best of
Events (Niemcy) czy IAAPA (USA). Za kazdym
razem umozliwiaja mu one wymiane do-
Swiadczen ze specjalistami z calego $wiata.

Tomasz Nowak

managing director, Netventure Sp. z o.0.

Wspétwlascicielem agencji interaktywnej
Netventure jest od 1999 roku. Zajmuje si¢ tam
m.in. budowaniem i wdrazaniem dlugotermi-
nowej strategii firmy i planowaniem strate-
gicznym w zakresie rozwoju platformy
Syskonf.pl. Uczestniczy réwniez w pozyski-
waniu kluczowych klientéw, koordynacji
prac poszczegblnych dzialéw przedsiebior-
stwa i prowadzeniu proceséw zakupowych
oraz inwestycyjnych. Aktywny branzowo. To
czlonek Komisji Rewizyjnej w Stowarzysze-
niu Konferencje i Kongresy w Polsce. Ponad-

takty z kluczowymi klientami. Specjalizuje
si¢ w produkcji imprez zamknietych, stref
VIP i gastronomicznych, organizacji tzw.
after party, a w szczeg6lnosci w komplekso-
wej obstudze barmansko-alkoholowej. Po-
siada wlasne zaplecze logistyczne: magazy-
ny, transport, sprzet gastronomiczny i sce-
notechniczny oraz pracowni¢ projektowa.
Wyznacznikiem sukcesu jest dla niego sytu-
acja, w ktorej pomiedzy praca a przyjemno-
$cig mozna postawi¢ znak réwnosci.

Marek Wasilewski

wiasciciel, Pro4Media

Kariere zawodowg rozpoczynatl od pracy na
stanowisku mtodszego technika, a potem tech-
nika w firmie TSB. Z jej ramienia bral udzial
w tworzeniu realizacji telewizyjnych, takich jak
m.in. ,Idol”, ,Big Brother”, ,Jestem jaki je-
stem” czy ,Szansa na sukces”. Pomagat takze
w organizacji wielu innych imprez masowych,
koncertéw, festiwali oraz spotkan bizneso-
wych. P67niej zwigzat sie z Wizja Sp. z 0.0., aby
w koncu, w 2006 roku zatozy¢ wlasng firme
— Pro4Media, ktorg zarzadza do dzisiaj. Spe-
cjalizuje sie w przygotowywaniu video map-
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Przez otoczenie i wspétpracownikoéw jest
postrzegany, jako perfekcjonista i wizjoner, ktéry
inspiruje innych do wspalnej realizacji nowych
pomystéw i przedsiewziec.

to tylko w 2013 roku zaangazowat si¢ m.in. w
organizacje Dni Otwartych Sali Nowych
Technologii Konferencyjnych na Stadionie
Narodowym w Warszawie, propagowanie
technologii internetowych w organizacji
wydarzen podczas targéw Event czy prezen-
tacje (w ramach konferencji SOIT) na temat
wykorzystania nowoczesnych technologii
w incentive travel wygloszonej na targach TT
Warsaw. Sam takze chetnie aktualizuje swoja
wiedze, biorgc udzial w specjalistycznych
szkoleniach i warsztatach.

Kazde zlecenie, bez wzgledu na wielkos¢, jest dla
niego tak samo wazne. Stara sie do niego podcho-
dzi¢ w taki sposéb, jakby byto najwazniejsza reali-
zacja W jego zyciu.

ping6éw 3D oraz obstudze multimedialnej wie-
lu wydarzen MICE-owych, w tym konferencji,
kongreséw, eventéw korporacyjnych, wystaw,
pokazéw mody czy imprez o charakterze poli-
tycznym. Chetnie uczestniczy w zagranicznych
targach branzowych. Pomaga mu to obserwo-
waé rozwdj rynku, poznawaé¢ nowinki tech-
niczne oraz wynajdywac nowe mozliwosci biz-
nesowe. Najwazniejsze sg dla niego spotkania
z ludZmi. Jak moéwi, czasami z jednej rozmowy
moze nauczy¢ si¢ duzo wigcej, niz w trakcie
dwudniowego szkolenia.
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ODKRYCIE MPI POLAND
Doceniony za zaangazowanie

Dzieki tym dwom cechom Mitosz Stanistawski, general manager Sound Garden Hotel juz zdazyt zaistnie¢ w $wiadomosci

przedstawicieli polskiej branzy spotkan. Obiekt, ktérym kieruje, jest otwarty na MICE — dostownie i w przenosni.

Mitosz Stanistawski swoja karier¢ zawodo-
wa rozpoczynat w hotelu Jan III Sobieski ja-
ko front office receptionist, potem awansowat
na stanowisko account managera. Po dwulet-
niej przerwie, w trakcie ktérej pracowat w
hotelu Rialto powrécit do ,Sobieskiego” jako
senior account manager. Po przejeciu hotelu
przez Vienna International Hotelmanage-
ment AG objat stanowisko sales managera
corporate & MICE. Po sprzedazy hotelu i re-
brandingu w Radisson Blu Sobieski zostat
asystentem dyrektora sprzedazy. Bezposred-
nio przed przejsciem do Sound Garden pra-
cowal jako dyrektor sprzedazy w hotelu Plati-
num Residence. W Sound Garden zaczynat
jako dyrektor sprzedazy i marketingu. Po kil-
ku miesigcach awansowat na stanowisko
gléwnego menadzera.

Sound Garden Hotel, oficjalnie otwarty
w lipcu ubieglego roku goscit juz wiele imprez
o roznej wielkosci i charakterze. W wiekszosci
byly to konferencje. Ten profil hotelu w natu-
ralny sposéb przyczynit si¢ do czgstych kon-
taktéw jego przedstawicieli z branzg spotkan.
— Zostatem bardzo zyczliwie przyjety przez
branze i bardzo dobrze sie z tym czuje. Spo-
tkalem wielu ludzi naladowanych pozytywny-
mi emocjami. Wspélpraca od poczatku uktada
sie bardzo dobrze — méwi Stanistawski.

Podkresla, ze cechy i umiejetnosci, jakimi
muszg si¢ wykazywac osoby zatrudnione w
hotelarstwie (zwlaszcza w sprzedazy) sg zbli-
zone do tych, ktérych wymaga sie od oséb
pracujacych w branzy spotkan. — W naszym
fachu nieraz si¢ zdarza, ze ktos, kto zajmowat
sie sprzedaza imprezy w jej trakcie rowniez
ma jakie$ obowigzki organizacyjne — cos si¢

O WYROZNIENIU:

Nagroda ,,Odkrycie Roku MPI Poland”
zostata przyznana juz po raz trzeci. Jej celem
jest wyréznienie oséb, ktére w ciggu ostatnich
12 miesiecy, dzieki swojej kreatywnosci i za-
angazowaniu, zaistniaty na arenie polskiej
branzy spotkan. Nagroda ma za zadanie uka-
zac osoby wyjatkowe, o duzym potencjale.
Ma by¢ takze dla nich motywacja do kontynu-
acji podjetej drogi rozwoju osobistego.
Poprzez przyznawane wyrdznienie stowarzy-
szenie MPI chce pomagac¢ przysztym

liderom branzy. Decyzje o przyznaniu tytutu
,,Odkrycie Roku MPI Poland” podejmuje
Kapituta, w sktad ktérej wechodza cztonkowie
Zarzadu MPI Poland Club oraz redaktor
prowadzacy ,,MICE Poland”. Kapituta doko-
nuje wyboru sposréd oséb nominowanych
przez cztonkéw MPI Poland Club.

Mitosz Stanistawski
general manager Sound Garden Hotel

podlacza, co$ ustawia itd. — tlumaczy Stani-
stawski. — Pracowito$¢ i zaangazowanie to
podstawa. JesteSmy tytanami pracy. Dzigki ta-
kim do$wiadczeniom mozna tatwiej sie odna-
lez¢ w MICE - podsumowuje.

Samego siebie Stanistawski opisuje jako

Wojciech Liszka

osobe bardzo zaangazowang w zadania, kt6-

rych sie podejmuje. — Przejawia sie to cho-

ciazby w bliskiej wspotpracy z kazdym dzia-

fem. Poszukujemy, kontraktujemy, potem

organizujemy. Staramy sie, by nasi klienci
byli maksymalnie usatysfakcjonowani.

dyrektor Dziatu Sprzedazy i Marketingu Radisson Blu Krakéw, prezes MPI Poland Club

Odkrycie Roku to konkurs zainicjowany
przez MPI Poland. Chcemy ukazaé¢ naszej
branzy przyszlych jej lider6w oraz poméc mto-
dym, wschodzacym gwiazdom w niej zaist-
nie¢. Dzigki $cislej wspélpracy z ,MICE Po-
land“ mozemy kreowaé przyszte ,Osobowo-
$ci”. Nasze dotychczasowe wybory sprostaly
oczekiwaniom. Wybrany dwa lata temu Davi-
de Odella, dzi$ pozyskuje wydarzenia dla ,du-
my stolicy’- Stadionu Narodowego. Ubieglo-
roczna laureatka — Sara Lamik po sukcesach
w dziataniu na rzecz Centrum Kongresowego
ICE, podjeta si¢ zadan zwigzanych z otwar-
ciem Centrum Wystawienniczego Targéw
Expo w Krakowie. Obydwie kariery rozwijaja

MICE POLAND styezeri 2013

si¢ z zawrotnym tempie. Wierzg, Ze to dopiero
poczatek. Mamy nadzieje, Zze réwniez nasz ko-
lejny wybraniec sprosta zadaniu, pomoze roz-
wija¢ nasza branze oraz stanie si¢ wzorem po-
stawy biznesowej i etycznej.

Dlaczego Milosz Stanistawski? Wplyw na
nasz wybor miat wy$mienity debiut hotelu So-
undgarden w Warszawie, obecno$¢ na wielu
wydarzeniach branzowych, szerokie spojrze-
nie na branze jako calo$¢ i proaktywna posta-
wa w stosunku do uczestniczenia w jej zyciu
i jej wspolkreowania. Takie wlasnie powinno
by¢ naszym zdaniem ,Odkrycie”. Bedziemy
zuwagg obserwowac¢ dalsze poczynania nasze-
go Zwyciezcy.
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Trzeba mieé¢ w sobie to ,cos

Do bycia dobrym konferansjerem, nie wystarczy posiadanie znanego nazwiska. Liczy si¢ réwniez doswiadczenie,
odpowiednie przygotowanie oraz talent. O specyfice tej pracy z Robertem Moskwa rozmawia Maria Krzos.

Na jakim etapie zycia zdecydowal Pan, ze chce
wystepowacé na scenie?

Trudno jest mi wskazaé precyzyjnie jeden moment.
Wydaje mi sig, ze bakcyla potknalem jeszcze w pod-
stawéwcee. Pamietam na przyklad jedno wydarzenie:
moja klasa miata za zadanie przygotowac¢ na szkolng
uroczysto$¢ wystep kabaretowy. Nie wywigzala sie
z tego zadania. Skonczylo si¢ na tym, ze wystgpilem
solo. Spodobato si¢ to publicznosci, a co wazne,
spodobalo si¢ réwniez mnie samemu. Kiedy posze-
dlem do liceum juz wiedziatem, ze chce by¢ albo akto-
rem albo dziennikarzem. Zanim doszedlem do ostat-
niej klasy wiedzialem juz, ze postawie na aktorstwo.
Bedac w szkole aktorskiej zatozytem swoj wiasny, nie-
zalezny teatr. Dziatalno$¢ moja i moich kolegéw nie
skupiata si¢ jednak tylko na teatrze. Realizowali$my
réwniez inne projekty (filmy, muzyka itp.). Chcac po-
zyskac¢ pienigdze na dziatalnos¢ teatru przyjmowali-
$my réwniez zlecenia komercyjne, wéwczas méwito
si¢ na to ,joby”. To wtedy zorientowalem si¢, ze szale-
nie lubie ,gada¢” do ludzi. Przekonatem sig, ze wysta-
pienia publiczne (inne niz zadania aktorskie na scenie)
nie sprawiaja mi zadnego problemu, a wrgcz przeciw-
nie — sprawiajg mi ogromng frajde.

Szeroka publicznosé¢ zna Pana gléwnie z roli w se-
rialu ,M jak milo§¢” oraz z wystep6w w programach
telewizyjnych. Pana dos§wiadczenie zawodowe jest
jednak zdecydowanie bogatsze...

Oprocz zaangazowania w prace teatru i studia K2
mialem tez okazje m.in. wspétpracowac z Zepter In-
ternational w chwili wchodzenia tej firmy na polski
rynek. Zaczatem jako zwykly reprezentant, ale szybko
dostownie musiatem sta¢ si¢ trenerem. Traktowatem
te prace dorywczo, podjatem ja gléwnie ze wzgledow
ekonomicznych. Okazato sie¢ jednak, ze to okazja zdo-
bycia wielu cennych do$wiadczen. Im trudniejszych
mialem stuchaczy, tym wigksza frajdg sprawiato mi
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prowadzenie dla nich prezentacji. Do tej pory pamig-
tam jedng z prezentacji. Prowadzitem ja dla kilku par.
Panowie na ,dzien dobry” zakomunikowali, ze sa tu
tylko ze wzgledu na Zony, nie sa zainteresowani, nie
dadzg si¢ przekonaé

i méwigc wprost — zniszczg mnie. Taka typowa ,loza
szydercow”. Na zakonczenie mialem ogromna satys-
fakcje, poniewaz wszyscy podpisali umowy... Okazato
sig, ze jestem na tyle skuteczny, Ze firma Zepter zapro-
ponowala mi pracg przy wchodzeniu tej firmy na ry-
nek australijski. Mialem wyjecha¢ na miesigc, dwa

— zostalem na rok. Po powrocie do kraju zaangazowa-
fem si¢ mocniej w praceg w teatrze. Potem nastal czas
,M jak mito$¢”. Jednak prowadzenie imprez oraz za-
dania wymagajace umiejetnosci coachingowych caly
czas obecne sg w mojej pracy zawodowe;.

Czy ma Pan swéj patent na prowadzenie imprez?

W tej branzy czesto zdarza sie, ze popularnos$é wy-
starcza za wszystko. Mniej istotne staje sie, jak kto$
wywigzuje si¢ z zadania. Najwazniejsze jest, by miat
nazwisko, ktére w danej chwili jest na topie. Oczywi-
Scie dziata to na krotkg mete, ale jednak dziata. W pel-
ng odpowiedzialnoscig moge powiedzied, ze moim
przypadku tak nie jest. Prowadzeniem imprez i pu-
blicznymi wystepami zajatem si¢ na dtugo przed rolg
w ,M jak mitos¢”. Jezeli chodzi o styl, nie potrafi¢ so-
bie wyobrazié, ze w scenariuszu imprezy mam napisa-
ne sfowo w stowo, co powinienem powiedziec.

Kto moze zosta¢ dobrym prowadzacym?

Moim zdaniem to jeden z tych zawodéw, do ktérego
wykonywania trzeba miec¢ talent. Nie da si¢ bowiem
stworzy¢ recepty na udang konferansjerke. Sktada sie
na nig bowiem zbyt wiele zmiennych - za kazdym ra-
zem jest to inna energia z sali, inna tematyka, mato te-
go, ci sami ludzie w pierwszej czesci eventu mogg za-
chowywac sie inaczej, a po przerwie — inaczej. Ci$nie-
nie si¢ obnizy, zacznie pada¢ deszcz.... Rolg konferan-
sjera jest te wszystkie zmiany wyczué. Oczywiscie, sa
pewne zelazne zasady, ktére nalezy przyswoic. Do-
$wiadczenie tez ,robi swoje”. Uwazam jednak, ze na-
prawdg dobrym w tych fachu moze by¢ tylko ktos, kto
ma w sobie ,blysk”. To jedna z tych dziedzin, do ktérej
opisania ,medrca szkietko i oko” nie wystarczaja.

Czym powinny si¢ kierowa¢ osoby, ktore szukaja
prowadzacych na impreze?

Majac na uwadze specyfike naszego rynku kierowat-
bym si¢ przede wszystkim rekomendacjami innych
0s6b. Ja sam zdobylem w ten spos6b 90 proc. zlecen
- zapraszano mnie do prowadzenia imprez nie dlate-
go, ze ktos znalazt w internecie informacje, ze tym sie
zajmuje, ale dlatego, ze kto$§ widzial mnie w pracy, po-
dobat mu si¢ méj styl i zarekomendowat mnie innym.

Jaka jest recepta na udany duet konferansjerski?

Nie chcialbym tutaj wypowiadaé jakich autorytatyw-
nych sagdéw, poniewaz nie jestem w tej dziedzinie eks-
pertem. Wydaje mi sig, ze kluczem do sukcesu jest
zgranie. Irytujace moga by¢ natomiast sytuacje, w kto-
rych kto$ pisze dialogi dla prowadzacych, a oni potem
wyglaszaja je na scenie. Z reguly sg one bardzo
sztuczne.
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ROBERT MOSKWA

Aktor teatralny, filmowy

i telewizyjny. Absolwent
Panstwowej Wyzszej Szkoty
Teatralnej we Wroctawiu.
Jest wspétzalozycielem

i dyrektorem wroctawskiego
teatru oraz studia K2.
W obydwa projekty
zaangazowane byly takie
postaci polskiego filmu

i teatru, jak m.in. Bodo
Kox, Robert Wieckiewicz
czy Robert Gonera.
Wystepowat we Francji

na deskach Terre de
Scene Int. Na poczatku
lat 90. zwiazany

z firma Zepter
International. Prowadzit
dla niej prezentacje,
pokazy oraz dziatalnos¢
coachingowa.

Przez blisko rok

pracowat dla Zepter

na rynku australijskim.
Doswiadczenie zdobyte
przy tej okazji wykorzystuje
podczas prowadzonych
przez siebie eventéw.
Szerszej publicznosci
znany giéwnie z roli
w serialu ,,M jak mitos¢”.
Od siedemnastego roku
Zycia trenuje karate,
posiada wiasna szkote, w
ktorej uczy tej sztuki walki.



DOUBLETREE

BY HILTO NS

LODZ

KONFERENCJE Q12014

NOWOROCZNA OFERTA KONFERENGYJNA
W DOUBLETREE BY HILTON t0DZ:

PAKIET KONFERENCYJNY ZA 99 PLN 0D 0SOBY*

Cena zawiera m.in.: sale konferencyjna, rzutnik LCD, nagto$nienie,
trzy przerwy kawowe, lunch w Restauracji Four Colors, preferencyjne
ceny noclegow.

IMPREZA WIECZORNA - SALA GRATIS**

Przy zamdwieniu menu z napojami na kwote powyzej 150 PLN
za osobe, sala bankietowa gratis. Dodatkowo 50% rabatu

na wynajem sali przy kolejnej realizacji w 2014 r.

Przy pakiecie z pokojami kazdy 21-wszy pokdj gratis.

one place. all events™ L=

- e - - o AT

s e *Grupa minimum 10 oséb. Warunkiem skorzystania z oferty jest wystanie zapylania do 17 lulego 2014 na arganizacje kenferencii w terminie do 31 marca 2014 r.
-

Oferta nie obowiazuje na istnigjace rezerwacje i jest wazna pod warunkiem dostepnosci sal konferencyjnych. Da pedanej ceny nalezy doliczye 23% podatku VAT,

** Grupa minimum 50 asdb, Warunkiem skorzyslania z oferty jest wystanie zapytania do 17 lutege 2014 na organizacie konferencii w terminie do 31 marca 2014 r.

[=]:
DoubleTree by Hilton todz | todz, takowa 29 | T.42 208 80 10 | www.doubletreelodz.pl

Oferta nie obowiazuje na istniejace rezerwacie i jest wazna pod warunkiem dostepnosci sal kanferencyjnych. Do podanej ceny nalezy doliczy 23% podatku VAT,



Empatia kluczem do sukcescu

Konferansjer musi umie¢ zrobi¢ niemal wszystko. O prowadzeniu eventéw, oczekiwaniach publicznosci

i sposobach radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych rozmawiamy z Aleksandra Szwed.

Fot. Rafat Nowak

- -

Nie kazdy aktor czy gwiazda telewizji sprawdza sie
w roli konferansjera. Co zrobi¢, aby dobrze poprowa-
dzi¢ imprezg i zainteresowa¢ publicznosé?

Najistotniejsze elementy to swoboda w ruchu i w
moéwieniu, obycie ze sceng, poczucie humoru i empa-
tia — bez tego po prostu sie nie da. Przeciez nikt z nas
nie lubi posepnych prowadzacych. Majg uwodzié¢, ba-
wic a nie straszy¢ marsem na czole. Empatia? Bo pu-
blicznosé¢ bywa bardzo rézna. Konferansjer powinien
umiec sie do niej dostosowaé. Bardzo wazna jest tez
umiejetnos$¢ improwizacji. Przez lata pracy przekona-
fam sig, Zze na eventach dziejg si¢ rzeczy bardzo nie-
spodziewane, ktérych zaden scenariusz nie jest w sta-
nie przewidzie¢. Wtedy trzeba szybko reagowac.

Czy bywaja sytuacje, kiedy pomimo wysitkéw konfe-
ransjera publicznos$¢ nie reaguje, a impreza méwiac
kolokwialnie ,siada”? Co wtedy robi¢?

Publicznos¢ to ludzie, a ludzie czasem bywajg zme-
czeni i nie w humorze. Kiedy co$ nie wychodzi, trzeba
sie uSmiechad i zdwajaé swoje wysitki. Wlasnie wtedy
przydaje sie wspomniana juz empatia. Dzieki niej
szybciej orientujemy si¢ dlaczego publiczno$¢ nie re-
aguje i mozemy dostosowac styl prowadzenia do pa-
nujacych warunkow.

Aleksandra Szwed to nie tylko aktorka, ale row-
niez piosenkarka. Jak zaczela si¢ Pani przygoda z
muzyka?

Przygoda ze $piewem zaczela sie podczas progra-
mu ,Jak oni $piewajg”. To byt méj debiut. Gdyby
wtedy ktos mi powiedzial, ze bede koncertowac po
Polsce, to bym nie uwierzyla. Podczas trwania tego
programu poznatam ludzi, ktérzy zmienili moje zy-
cie — Marcina i Jeannett¢ Przytulskich. Od tej pory
$cisle wspoltpracuje z nimi i z Korotki Music. Spie-
wanie bardzo przydaje si¢ w prowadzeniu eventdw.
Nie tylko powieksza wachlarz oferowanych ustug, ale
przede wszystkim pomaga zaspokoi¢ wysokie oczeki-
wania wymagajacej publicznosci i klientéw. Ludzie
Jjednozadaniowi” juz nie wystarczaja. Dzi$ dobry
konferansjer to taki, ktéry potrafi zrobi¢ wszystko:
ktory tanczy, gra, $piewa, stepuje, recytuje, licytuje,
ktéry wystapi w roli modela na wybiegu, poprowadzi
impreze na lodzie czy podczas treningu fitness.

Z jakim repertuarem koncertuje Pani podczas even-
tow?

Gram koncerty z zespotem — The Czad Makers. To
$wietni muzycy. Doskonale si¢ rozumiemy. Repertuar
jest zaréwno coverowy, jak i autorski. Najwazniejsze,
Ze sg to utwory, ktére lubie, ktére sg mi naprawde
bliskie, a publicznos¢ to czuje. Na eventach wystepuje
Z repertuarem popowym, popowo-rockowym, jazzo-
wym, koledowym. Tak naprawde wszystko zalezy od
imprezy i od zyczenia klienta.

Jakie sa Pani najblizsze plany zawodowe? Gdzie be-
dziemy mogli Pania zobaczy¢?

Zobaczy¢ mozna mnie regularnie na deskach teatru.
W Warszawskim Teatrze Capitol wystawiamy juz ko-
lejny sezon czarng komedi¢ o mitosci , Dwie potowki
pomaranczy”. Gram réwniez w musicalu ,Siostrunie”
produkcji Ale!Teatru i Agencji Certus, na ktéry ser-
decznie zapraszam do Warszawskiego Teatru Kome-
dia. Z obydwoma spektaklami jezdzimy tez po Polsce.
Jaki$ czas temu dolgczylam réwniez do obsady serialu
,Barwy Szczescia”. No i oczywiscie zajmuje si¢ gra-
niem koncertéw i konferansjerka.

Michat Kalarus

ALEKSANDRA SZWED

Aktorka, piosenkarka,
prezenterka. Znana z roli
Elizy w serialu ,,Rodzina
zastepcza”, programéw
»Jak oni $piewaja”,
»Taniec z gwiazdami” czy
,»Gwiazdy tancza na lodzie”,
ktory wygrata w parze ze
Stawomirem Borowieckim.
W 2009 r. zajeta, z wloskim
piosenkarzem Marco,
drugie miejsce podczas
polskich preselekcji
festiwalu Eurowizja.

W 2010 r. zdobyta tytut
Krélowej Densfloru

w tanecznym programie
MTV. Od 2012 r gra jedna
z pierwszoplanowych rél
w spektaklu teatralnym
»,Dwie Potéwki
Pomaranczy”, prowadzi
program ,,Operacja
Styléwa” w MTV.

Od 2013 roku gra siostre
Mary Leo w spektaklu
muzycznym ,,Siostrunie”.
W ubiegtym roku byta
gospodynia programu
»Ekipa na swoim”. Wiosna
2013 roku Korotki Music
wydato debiutancki singiel
artystki, ktory jest efektem
wspotpracy Aleksandry
Szwed z producentem,
kompozytorem, basista
Marcinem Przytulskim.

UdeKkorujemy Kwiatami caly swi
— wilasciwie juz zaczelismy ... -

i

Pracownia Florystyczna G-fiore.pl

Dekoracja Eventow 604 444 944
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MICE Poland Personalities of the Year 2013

IDEA OF THE COMPETITION

MICE Poland Personality of the Year has industry people awarding other industry luminaries. The competition is intended to select people distinguished by a highly professional and effective approach, who in the last
year proved to be particularly active and dedicated to the growth of the Polish meetings sector. Members of a specially appointed jury make the selection based on written applications sent in by MICE Poland readers.

CATEGORY: ORGANISER

'WINNER: Magdalena Gaik, managing partner, Walk Events Sp. z o.0.
Magdalena Gaik has been connected with the event marketing sector virtual-
ly ever since the beginning of her professional career. In April 2009 she joined
the Walk Group as its new managing director and in early 2013 took up the
position of the managing partner. Placing great emphasis on personal deve-
lopment, Gaik takes part in business mixers organised by the Event Agency
Club and in meetings with personal coaches. She always takes time to share
her knowledge and experience with co-workers.

NOMINEES:

Elzbieta Atkil

VIP Incentive Travel Poland
Part of the advertising-event industry for 19 years, Elzbieta Atkinson curren-
tly holds the position of the managing director of VIP Incentive Travel Poland
Sp. z 0.0. She coordinates and finalizes agreements with foreign partners and
clients. In addition, Atkinson manages the promotional and PR budgets and
supervises the implementation of projects.

Maigorzata Bala-Szyman new i I y
Haxel Events & Incentive

Responsible for building brand awareness and developing sales plans and the

director, |

Planet portal,

CATEGORY: SUBCONTRACTOR

WINNER: Michat Czerniak, member of the board, managing direc-
tor, Brill AV Media

Initially active in the hospitality sector, Michat Czerniak returned to the coun-
try to choose the food industry and join Eldorado S.A. Finally, the year 2005
proved to be a breakthrough for Czerniak, who made the transition to the
multimedia and MICE industries. This was when he began working for Brill
Audio Visual Kft in Hungary. Only several months later, in January 2006 Czer-
niak was already handling the establishment of the Warsaw-set Brill Audio Vi-
sual Polska, with which he remains involved up to this very day.

NOMINEES:

Izabella Bogusz, head of the Sales Department, Mazurkas Catering
Izabella Bogusz started her professional career in 2006 as a tourism specialist
with Orbis Travel. Next, she spent three years as a charter sales specialist at
Centralwings. Ever since 2010, as the head of the Mazurkas Catering Sales
Department, Bogusz has been responsible for, i.a. managing the active sales
team, the employment process, conducting business negotiations and deve-
loping sales plans.

Beata Bronowicz, sales director, Belvedere - Cafe tazienki Krélew-
skie Sp. z 0.0.

With Belvedere for 12 years, Beata Bronowicz manages the sales of catering
services of the Belvedere Restaurant and Belvedere Catering. She perceives

CATEGORY: CLIENT

WINNER: Karol Kamas, Marketing Communication Department vi-
ce director, Bank BGZ

Karol Kamas has been connected with the marketing industry, and simulta-
neously the meetings sector, for already ten years. Before accepting the po-
sition of the marketing vice director with the BGZ Bank, Kamas was the PR
& marketing communications manager at Prudential Polska, the marketing
team manager at Polbank EFG and the marketing specialist at the TUI Pol-
ska travel agency. At BGZ he is currently involved in complex marketing ac-
tivities, whose scope involves all communication fields, aimed both at the
segments of individual and business clients.

NOMINEES:

Jacek Caputa, head of the Sponsorship and Event Marketing Team
of the Marketing Department, Grupa Zywiec

A graduate from the Academy of Fine Arts in Warsaw, Jacek Caputa has be-
en holding his current position with Grupa Zywiec since 2008. He is re-
sponsible for special marketing and event projects and sponsorship activi-
ties dedicated to all Grupa Zywiec brands.

Marta Domanska, main specialist at the Department of Trainings
and Knowledge Management, Bank Pekao S.A.

Marta Domariska is responsible for the majority of activities connected with
logistics of the trainings carried out by the bank. Only last year she has pre-

CATEGORY: VENUE MANAGER
'WINNER: Monika Kloczlk ka, event or

marketing strategy, Matgorzata Bala-Szymariska is also involved in active co-
operation with particular departments of Haxel Events & Incentive, the ma-
nagement of projects and represents the company at industry events.
Elzbieta Bielinska, chair of the board, InspireCongress Sp. z o.0.

As the head of InspireCongress, Elzbieta Bielifiska wins new clients and super-
vises all conferences developed by the company. In addition, she arranges in-
ternal training meetings for employees. Laureate of the 2012 Honorary Di-
stinction in recognition of contributions to tourism awarded by the Ministry
of Sports and Tourism.

Maciej Brzozowski, event director, Agencja Live

With the Live agency since 2006, Maciej Brzozowski spent the last year ar-
ranging, i.a. Orlen Warsaw Marathon, Top Gear Live (part of the Verva Stre-
et Racing special edition) and Red Bull Kart Fight. In addition to focusing on
his agency tasks, Brzozowski tries to be actively involved in the industry as a
whole.

Marta Dunin-Michatowska, president, Mea Group

Founder, owner and president of Mea Group, Marta Dunin-Michafowska has
been involved in the company’s operations since 2008. She is responsible for
the comprehensive management of the agency and represents it in contacts
with clients and business partners.

Tomasz Korycki, event director, Event Partners

the trust, friendliness and sympathy of her colleagues and relatives to be the
main determinants of success.

Robert Brzozowski, head of the Sales and Development Depart-
ment, BSC AV

In charge of the entire sales and events department of BSC AV Sp. z 0.0., Ro-
bert Brzozowski provides services for clients, arranges events and takes part
in special sales trainings and technical trainings conducted by hardware pro-
ducers. Off-road racing is his personal passion.

Krzysztof Rafat Galimski, chairman of the board, Pracownia Sztuk
Plastycznych

In addition to his position with Pracownia Sztuk Plastycznych, Krzysztof Rafat
Galimski supervises the International Trade Fair Centre and coordinates its
activities related to membership in the “Amber. Treasure of Poland” consor-
tium. He is also a member of the Polish Chamber of the Trade Fair Industry
and a board member of the Warsaw Trade Fair Corporation.

Grzegorz Kug, vice president of the board, Trias EE Sp. z o.0.

The daily tasks of Grzegorz Ku¢ include co-managing the company, managing
its sales department and overseeing the implementation of sales plans and the
guidelines of the company’s financial plan and budgets. He is also involved in
the development of investment budgets and the planning and implementation
of development strategies.
Adam tyczak ki, partner, Fr

Adam tyczakowski is responsible for the development of new products and

pared, i.a. trainings dedicated to a new payment system, introductory tra-
inings for new employees and the Success Academy for Salesmen and Ma-
nagers project.

Wirginia Jedrych, training manager, Nepentes Pharma - Sanofi
The beginnings of her professional career are connected with Loreal Pol-
ska, where she worked for ten years, gradually climbing the company’s lad-
der. In 2010 Wirginia Jedrych joined Nepentes Pharma, where is currently
the training manager responsible for arranging training meetings, work-
shops and knowledge tests.

Artur Maél marketing , Microsoft

Since 2009 involved with Microsoft, where he currently holds the position
of a marketing manager at the Department of New Technologies. Also a
business consultant, trainer and coach, Adam Ma¢kowiak is perceived as an
open and competent professional.

Katarzyna Marzec, CS Team Leader Central & Eastern Europe,
Stanley Black & Decker

As the customer service team leader with Stanley Black & Decker, Katarzy-
na Marzec coordinates services provided for clients in Poland, the Baltic sta-
tes and the Balkans in the field of orders, logistics and information. She tries
to follow the latest industry trends, stay up to date with key events of the
meetings sector market and attend trade fairs.

Agnieszka Nowak, manager of the loyalty programme team at the
Sales Support Department, Credit Agricole

Agata Latanska, sales and marketing director, Hotel Warszawianka

ki Theatre - National Opera

The career of Monika Kloczkowska has always been connected with the
Wielki Theatre — National Opera. Since May 2013 she has been the head of
its event organisation department, responsible for coordinating and imple-
menting preparations for events and making sure they run smoothly. Klocz-
kowska is also involved in contacts and cooperation with companies and in-
stitutions promoting events and in maintaining relations with clients to gu-
arantee continuous cooperation. Finally, the range of her duties includes the
development and supervision of promotional materials.

NOMINEES:

Radostaw Altheim, hotel director, GrandHotel Tiffi

Although Radostaw Altheim is the manager of the recently opened Grand
Tiffi hotel in ltawa, he has been in fact involved in the hospitality industry for
many years. When cooperating with agencies Altheim follows the rule of fle-
xibility as regards the venue’s arrangement for the purposes of a given event.
Despite various tasks he also tries to share his knowledge and experience as
a guest lecturer of the Higher School of Tourism and Hospitality Manage-
ment in £6dz.

Piotr Biatkowski, sales & event manager, Hard Rock Café Warsaw
Before taking up the position of the sales & event manager with Hard Rock
Café, Piotr Biatkowski was arranging special events in such places, as Sense
Restaurant, KOM Restaurant and Blue Cactus & Iguana Lounge. When wor-
king Biatkowski focuses predominantly on the quality of offered services.
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| as sales and marketing director, Hotel Double Tree by
Hilton t6dz)

On 16 December Agata Latariska assumed the position of the sales and mar-
keting director with the Hotel Warszawianka. Her tasks include sales mana-
gement and contacts with key clients. Previously at the DoubleTree by Hil-
ton hotel in tédz Latanska was responsible for its opening and creating a
comprehensive marketing and PR campaign.

Dagmara Leja, hotel manager, Hotel Dostorice Conference &SPA
Even though officially Dagmara Leja does not coordinate events at the hotel,
it is her that makes sure the whole implementation process stays on the ri-
ght track, from the moment the hotel receives an inquiry all the way to the
stage of coordinators finalising their budgets. For many years involved in the
activities of industry associations (Conferences and Congresses in Poland As-
sociation, MPI Poland Club).

Dariusz M. iak, board ber,

rector, Warsaw Centre EXPO XXI Sp. z o.0.
Dariusz Matysiak oversees all of the issues connected with the administrati-
ve and technical management and functioning of the Warsaw Expo XXI
Centre. As the head of its Technical Department and Service Centre, he is
responsible for the safety and condition of the entire venue and the quality
of services provided within it. Matysiak is also an active participant in the
works of the Polish Chamber of the Trade Fair Industry.

Joanna Ostrowska, head of sales and marketing, Osti Hotel

As the head of sales and marketing at the Osti Hotel, Joanna Ostrowska has
to juggle many tasks — in addition to heading a team, she also oversees the

-ative and technical di-
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As the event director and co-owner of the Event Partners agency Tomasz
Korycki boasts a remarkably wide range of duties — from planning and deve-
loping creative concepts to their implementation and being present at each
and every event. Moreover, Korycki also tries to take part in as many indu-
stry meetings as possible.

Michat Pieprzowski, general director, Anix Production House

As the general director responsible for the way his company functions, Michat
Pieprzowski does his best to oversee all activities and support his team in the
implementation of projects. Involved in the MICE industry since 2000, first as
a freelance organiser and a supervisor of all types of projects.

tukasz Rzebko, general manager, Extomusic

As tukasz Rzebko says it himself, as the general manager he is responsible for
simply everything. He takes care of the company’s image, wins new projects
and makes sure all works out just fine. A member of the Events Industry As-
sociation, Rzebko takes part in study tours and holds local meetings of the M-
CE sector.

Wiktor Ucinski, event manager, Ster Event

As the event manager Wiktor Ucinski is responsible for coordinating events,
maintaining good relations with companies cooperating with the agency, de-
veloping creative events and creating their scenarios. Boasting a true passion
for his work, Ucinski is also deeply involved in the industry as a whole.

the creation of a business strategy, including contacts with clients and the es-
tablishment of crucial partnerships. In his activities tyczakowski tries to follow
the standards he was taught by the British market — based on a friendly ap-
proach to cooperation, efficient communication, quick responses and profes-
sional realization of projects.

Tomasz Nowak,
skonf.pl)

A co-owner of the Netventure interactive agency since 1999, Tomasz No-
wak is involved in, i.a. building and implementing a long-range strategy of the
company and strategic planning of the development of the Syskonf.pl plat-
form. He also participates in winning new clients, coordinating the works of
Netventure's particular departments and conducting the purchasing process.
Adam Sidoruk, owner, Movement

Founder of the Movement agency, whose team mostly involves professionals
specialising in the implementation of all types of marketing projects and
sports, music and food events. As the owner of the company Adam Sidoruk
takes care of its development and contacts with key clients.

Marek Wasilewski, owner, PRO4MEDIA

Marek Wasilewski founded PRO4MEDIA in 2006 and continues to manage
the company up to this day. He specialises in developing 3D video mapping
and providing multimedia services for numerous MICE-related events, inclu-
ding conferences, congresses, corporate meetings, exhibitions, fashion shows
and political conventions.

director, N

e Sp. z o.0. (Sy-

The business tasks of Agnieszka Nowak include preparing and implemen-
ting promotional and sales projects aimed at the bank’s trading partners, in-
cluding motivational competitions featuring incentive-type trips to various
global destinations as the award. When developing the programme of an
event she always cooperates with specialised agencies.

Jadwiga Sitnicka, member of the Employee Benefit Fund Commit-
tee, Motorola Solutions

Jadwiga Sitnicka is responsible for coordinating corporate events and me-
etings, including team building, picnics for employees and families and even
St. Nicholas’ Day children’s parties. Prior to joining Motorola Solutions, Sit-
nicka used to work for Electrolux Poland and the Jagiellonian University.
Charitable work is an important element of her life.

Ewelina Sobolewska, event manager, mBank

Ewelina Sobolewska arranges meetings for the clients and business partners
of mBank. Although she implements events for various target groups, pure-
ly business meetings dominate, aimed at establishing contacts with poten-
tial new clients and strengthening relations with current partners.

Renata Taberska, marketing manager, TUIiR Warta S.A.

Renata Taberska joined TUiR Warta in 2008 and the list of her previous em-
ployers includes Kredyt Bank, the Polish Investment Bank and

Perycut PL. She is responsible for developing and implementing the marke-
ting communication strategy in the field of insurances targeted at corpora-
te clients.

venue and is responsible for its advertising and media contacts. Ostrowska
also makes sure that the hotel is visible at industry events, such as MPI me-
etings and the Forum of the Young Gladiators of Hospitality Management.
Artur Trukawinski, general director, Hotel Arfaméw

Involved in the hotel industry for many years, prior to accepting the position
of the general director of the Hotel Artaméw, Artur Trukawinski has gained
professional experience both in Poland and abroad holding various operatio-
nal and management offices for international hotel chains, such as InterCon-
tinental Hotels Group, Accor and Starwood.

Sylwia Wrébel, head of marketing and sales, Hotel Magellan Spa &
Business

With the Hotel Magellan since 2006, the MICE sales specialist is responsible
for, i.a. developing, implementing and supervising marketing initiatives, ma-
naging the promotion and sales of the hotel’s products and services, prepa-
ring and recommending its price strategy and distribution policy, as well as
advertising and marketing projects.

Magdalena ielech, head of the Conference Sales Department,
Zdrojowa Hotels

Magdalena Zelech started her business career with Haxel Events & Incenti-
ve and joined Zdrojowa Hotels in January 2013. Her current tasks include
team management in venues owned by the Group - Marine Hotel, Ultra Ma-
rine, Sand Hotel, Cristal Resort Szklarska Porgba, as well as Diune Hotel &
Resort and Baltic Molo Park.
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to catering tworzony indywidualnie wedfug Paristwa pomystu,
to otwartos¢ na wszelkie wyzwania i elastycznosé

przy zachowaniu najwyzszej jakosci ustugi i eleganciji,
a takze nowy design — bezkonkurencyjny na Polskim rynku.

Najwieksze w Polsce zaplecze logistyczne umozliwia nam
przygotowanie skomplikowanych logistycznie imprez

nawet dla kilku tysiecy os6b w najoryginalniejszych
lokalizacjach na terenie Warszawy, catego kraju, a takze Europy.

Obstugiwane przez nas imprezy na diugo zostaja w pamieci gosci,
bo unikatowy design i nowatorskie aranzacje to
— obok wysmienitej kuchni i obsiugl na na;wyzszym p02|0m|e
— wyznaczniki niepowtarzalnego stylu Selvedere Caiering by Desiarn.
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